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INTRODUCCION

El presente documento tiene por objeto responder a la siguiente pregunta:

El objetivo es poder responder a esta cuestion mostrando el escenario y las posibilidades de
cambio en el medio-largo plazo para la mejora del Sistema Universitario espaﬁol.

La respuesta a la pregunta de partida que reivindica este informe es expresada en los siguientes
apartados mediante aportaciones que dejan de lado actuaciones cortoplacistas, defendiendo la
necesidad de establecer unas lineas estratégicas de actuacién que terminen por definir la
Universidad del futuro.

El presente documento esta estructurado en las que se han considerado como las cinco grandes
areas de interés dentro del sistema universitario, mostrandose como las misiones encomendadas
alauniversidad y los retos alos que se enfrenta tanto en la actualidad como en el futuro préximo.

Para ello, los retos han sido identificados como la necesidad de un nuevo modelo de financiacién
de las universidades y establecer cambios en la regulacion del personal relacionado con el
sistema universitario; mientras que las misiones centran el debate en los apartados de docencia,
la investigacion, y |a transferencia del conocimiento.

Por ultimo y reflejado en el Anexo, se han incluido comentarios realizados desde perspectiva de
igualdad, con la finalidad de plasmar su importancia en la transicién hacia la consecucién de los
Objetivos de la Agenda 2030, asi como la reflexién delimpacto de la transformacién digital como
cambio cultural y organizativo dentro del sistema universitario.
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UNA NUEVA FINANCIACION EN/DE LAS
UNIVERSIDADES ESPANOLAS

El acceso a la formacion superior de los ciudadanos de un pais, y su financiacién, responde a
realidades sociales, politicas e histdricas muy diversas, que cambian de un pais a otro, también
son diferentes las intensidades de la financiacién global de los sistemas universitarios y las
combinaciones de financiacién publica y privada, asi como los mecanismos mediante los que se
procura la financiacién publica al estudiantado y a las universidades, publicas o privadas, con
finalidad docente o investigadora.

En Espafia, el 84% de los estudiantes universitarios del curso 2018-19 estaban cursando sus
estudios en centros propios de universidades publicas, pagando unas tasas publicas -distintas de
una Comunidad Auténoma a otra- que financian, con cargo a los recursos que administra, una
parte del coste del servicio de educacidn superior universitaria. Es la Comunidad Autdnoma
correspondiente la que, de acuerdo con la ley, cubre (o debe cubrir) la diferencia entre el coste y
las tasas abonadas por el estudiantado.

El presente documento podria abrir el debate de la financiacién de las universidades en su
conjunto, independientemente de su naturaleza juridica, o de la financiacién de la formacién
superior de los ciudadanos. Consideramos, no obstante, que un planteamiento de esta naturaleza
se escapa del alcance de este documento ya que se trata de una discusion de un gran calado social
y politico. Asi pues, sin renunciar en un futuro a ninguno de estos debates, se ha decidido centrar
el contenido de este documento en la financiacién, esencialmente publica, de las universidades
de titularidad publica.

De hecho, los estudios comparativos del impacto de la crisis econdmica en la financiacién publica
de las universidades publicas de Europa realizados por la European University Association (EUA),
clasifican al Sistema Universitario Espafiol (SUE) como un “sistema en declive bajo presién”.
Desde el curso 2008/09 el SUE ha perdido PDI, PAS y estudiantado en un porcentaje aproximado
del 4%, mientras que la financiacion publica recibida por las universidades publicas, para atender
su desempefio docente e investigador, ha caido un 22%.

Asi pues, el documento aborda las reflexiones y las propuestas desde el marco actual de
financiacidn de las universidades publicas, que consiste, esencialmente, en una financiacién basal
de las mismas y en unas tasas publicas reguladas.

Independientemente del planteamiento general anterior, el documento aborda la situacidon de las
becas y ayudas al estudio y, en consecuencia, cabe destacar que las becas y ayudas van dirigidas
a las y los estudiantes en general, independientemente de su eleccién sobre en qué universidad
cursan sus estudios.

1. Crisis econdmica, recuperacidn y financiacién universitaria. Espaia y paises OCDE

En Espafia, con la llegada de la crisis econémica en 2009 y la emergencia fiscal asociada a la misma,
la respuesta gubernamental respecto a la financiacidn publica de las universidades publicas se ha
caracterizado por a) una reduccién de los recursos presupuestarios que, en 2017, tras recuperar
los niveles de PIB previos a la crisis, seguia registrando un descenso del 10% para la que tiene
origen en las CCAA y del 44% para la que procede de la AGE, y b) un retroceso de dos décadas en
la aplicacién de los instrumentos configuradores de la financiacién publica del Sistema
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Universitario Publico Espafiol, mediante la paralizacién de los planes de financiacién universitaria
por actividad docente y objetivos.

En 2016, ultimo dato disponible, Espafia gastaba menos recursos publicos para Educacién
Superior que la media de los paises desarrollados. En términos de gasto total, publico y privado,
el valor se mantenia en el 1,3% del PIB, frente al 1,5% del PIB de la media de la OCDE. Cuatro quintas
partes de la disminucidn registrada en Espafia, entre 2008 y 2016, es debida a la reduccién de las
aportaciones de recursos publicos. En 2016, el gasto publico era en Espafia del 0,85% del PIB, en
la UE del 0,97% del PIB y en la OCDE del 0,98% del PIB, ello implica un déficit de esfuerzo publico
del 0,15% del PIB, que en 2018 supone una infrafinanciacion de 1.800 millones de euros.

Espafia también se sitda un 20% por debajo de la media de la UE 23 y de la OCDE, en gasto por
estudiante, ubicandose en el dltimo tercio de los paises desarrollados y con un gasto por
estudiante inferior a la mitad del de los paises que son indiscutibles lideres en los rankings
internacionales: Reino Unido y Estados Unidos.

2. Lafinanciacidén de las universidades publicas en Espafia, una realidad autonémica

De acuerdo con la distribucién competencial del Estado compuesto que es la Espafia autondmica,
la principal fuente de financiacién ordinaria de las universidades publicas son sus respectivas
Comunidades Auténomas. Las universidades publicas presentan notables diferencias en los
niveles de financiacién autondmica que reciben anualmente, la brecha entre la mayor y la menor
financiacidn por estudiante alcanzaba 75 puntos porcentuales en 2017. Sin embargo, no es posible
encontrar argumentos objetivos que puedan explicar estas disparidades en las caracteristicas
especificas de los servicios universitarios de docencia e investigacién que prestan las
universidades. La principal razén que avala la presencia de comportamientos financieros tan
diversos parala provisién de servicios educativos y de I+D, radica en las preferencias por la politica
universitaria de cada gobierno regional y en la ausencia de un modelo de financiacién de
referencia estatal.

Desde la entrada en vigor del RD Ley 14/2012, de 20 de abril, de medidas urgentes de
racionalizacién del gasto publico en el dmbito educativo, las diferencias en los precios publicos
aprobados por rama de ensefianza en las diferentes Comunidades Auténomas se fueron
ampliando de forma progresiva, aunque a partir del curso académico 2016/2017 se ha iniciado una
fase de reduccién de estos.

Los diferenciales de precios publicos académicos por regiones siguen siendo muy elevados, los
precios medios mas altos en todos los niveles de estudios son los de Catalufia, que en el Grado
multiplican por 2,8 los de Galicia, en el Master habilitante multiplican por 3 los de Andalucia, y en
el Master no habilitante por 3,8 los de esta misma region.

Al igual que sucede en la determinacidén de las subvenciones ordinarias anuales, la fijacién del
precio publico de las diferentes ensefianzas no estd determinada en funcidn de los costes
estandar de prestacion de los servicios docentes universitarios, ni de su calidad, sino que, en un
contexto de intensa restriccion presupuestaria derivada de la aplicacién de las politicas de
consolidacién fiscal desde 2012, responden a la elevacién estatal de los topes maximos efectuada
ese mismo afio y a la preferencia de los gobiernos autondmicos respecto a la financiacién publica
o privada de la ensefianza superior que ofrecen las universidades publicas.
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3. Necesidad de un modelo de financiacién de referencia estatal

En la actual distribucion competencial de las administraciones publicas espafiolas, la
Administraciéon General del Estado tiene reservadas competencias normativas generales de
ordenacion y coordinacién del Sistema, las politicas de igualdad de oportunidades en todo el
territorio espafiol y la politica de investigacion. Corresponden a las Comunidades Auténomas
competencias en prestacion de los servicios de ensefianza superior y de fomento de la
investigacion.

El desempefio de las universidades publicas espafiolas ha respondido a la merma de recursos
sufrida por la politica de estabilidad presupuestaria aplicada, con una mejora de sus resultados
docentes (rendimiento académico) y de I1+D+i (produccidén cientifica), incrementando su
productividad y su eficiencia. Sin embargo, resulta evidente que su actividad y resultados estan
lastrados por una insuficiente disponibilidad de recursos publicos y privados, una politica de becas
y ayudas al estudio incompatible con el principio de igualdad de oportunidades, y una dispersidon
de niveles de precios publicos académicos incoherentes con los niveles de calidad de las
prestaciones y las capacidades de renta de las familias.

Para reequilibrar estd situacion, y potenciar la actividad y los resultados universitarios, procede
definir unos objetivos conjuntos y establecer un marco referencial, que ayude a impulsar y
ordenar el necesario despliegue de unos sistemas de financiacién universitaria autonémicos, con
los siguientes objetivos:

1. Modificar el sistema de becas y ayudas al estudio, de modo que se recupere el principio
de igualdad de oportunidades en el acceso y el desarrollo de los estudios universitarios,
que fue dafado con el cambio de modelo de 2012. El nuevo sistema deberia cumplir con
el cuarto Objetivo de Desarrollo Sostenible, y concretamente con la meta 4.1, “De aqui a
2030, asegurar el acceso igualitario de todos los hombres y las mujeres a una formacidn
técnica, profesional y superior de calidad, incluida la ensefianza universitaria”

2. Establecer una horquilla de precios publicos académicos coherente con la capacidad de
renta de las familias y la calidad de las prestaciones docentes. Con el objetivo de lograr
unos precios publicos asequibles a la mayoria de las familias, que permita hacer universal
el servicio publico de la ensefianza superior

3. Referenciar la suficiencia de financiacién publica de las universidades publicas espafiolas
en el 1% del PIB de cada territorio

4. Impulsar una financiacién de las universidades publicas que incentive la consecucién de
resultados docentes e investigadores de nuestras instituciones, que respete y potencie
su autonomia universitaria, recibiendo la financiacién en funcién de sus resultados
objetivos y permitiendo gestionar los recursos con menos restricciones burocraticas y
regulatorias. Para promover estos objetivos, se considera conveniente establecer las
normas bdsicas estatales que deben cumplir los modelos de financiacién universitaria
desarrollados en el ambito autondmico

4. Propuestas para desarrollar una nueva financiacion de las universidades publicas en
Espafa

Un nuevo modelo de financiacién bien disefiado y aplicado puede tener una influencia decisiva
para mejorar el rendimiento docente, cientifico e innovador de las universidades publicas y
seguramente su aplicacién puede generar incluso, a medio plazo, un mayor impacto que el que
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pueda producir un cambio en la gobernanza. Es mds, puede promover buenos resultados en
instituciones con diferentes modelos de gobernanza, que, sin embargo, pueden compartir
modelos de financiacién estables, objetivados y por resultados, capaces de orientar a la
universidad hacia la consecucién de los objetivos deseados y de estimularla hacia ellos con
efectividad.

Un nuevo modelo de financiacién para las universidades publicas debe ser capaz de cumplir los
siguientes principios:

1. Garantizar el ejercicio de la autonomia universitaria, excluyendo la injerencia del poder
politico, y financiando a las instituciones en funcion de su desempefio docente e
investigador, valorado con objetividad

2. Proporcionar la suficiencia y la estabilidad financiera que permitan a las instituciones
desarrollar con sostenibilidad una gestion estratégica a medio plazo

3. Establecer potentes incentivos a la eficiencia y la eficacia para mejorar los resultados
docentes, de investigacion, de difusidn y de transferencia del conocimiento, y la calidad
de los mismos

4. Garantizar un nivel de equidad que permita asegurar la igualdad de oportunidades para
las y los estudiantes y proporcionar condiciones semejantes para el funcionamiento y la
proyeccion futura de las instituciones

Origen de los recursos. Si consideramos la relevante contribucién de la actividad universitaria y
sus resultados al progreso econémico y social, al bienestar social y a la activacidn de un espacio
de oportunidades crucial para el desarrollo de una sociedad mas justa, entendemos justificado
que la actividad universitaria, tenga la consideraciéon de “bien preferente”, y que -en
consecuencia- la financiacién de la misma tenga un alto porcentaje de financiacién publica en el
entorno de la tres cuartas partes de sus ingresos como sucede en el espacio europeo continental.

Suficiencia. Si la economia espafiola ha de modificar su modelo de crecimiento, intensificando su
capital de conocimiento y su competitividad tecnoldgica y de innovacidn, requerira un sistema
universitario que le aporte los resultados que impulsen este nuevo modelo. Para proporcionar
dichos resultados, el Sistema Universitario Espafiol necesitara disponer de unos recursos similares
a los de otros paises —al menos, en términos de proporcionalidad de gasto sobre PIB- cuyos
sistemas universitarios cumplen satisfactoriamente esta funcién.

A este respecto, el Sistema Universitario Espafiol necesita mds recursos publicos que refuercen la
calidad docente y la capacidad y calidad de la investigacién, y mas recursos privados, estos ultimos
en el ambito de la formacidn continua e -indudablemente- de la I+D+i.

Una vez superada la recesion y recuperada la senda de crecimiento, debe seguir existiendo un
compromiso compartido para alcanzar el objetivo de situar la financiacién del sistema de
Educacidn Superior en el entorno del 1% del PIB de aportacidn de recursos publicos y del 1,5% del
PIB de recursos totales, que representa la media en los sistemas universitarios de otros paises
desarrollados, siempre que la cantidad y calidad de los servicios que prestan sean equiparables.

Suficiencia, capacidad y excelencia son interdependientes. No tendremos universidades
espafiolas de investigacion en los primeros puestos de los rankings mundiales con una
financiacidon por estudiante de la mitad, un tercio o un cuarto de la de las universidades que
figuran en los primeros puestos de los rankings, ni mientras trabajemos en un pais con una
actividad de I1+D por debajo del 2% del PIB.
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Instrumentos. Es evitable que la forma en la que se provea la financiacién publica de las
universidades publicas equivalga necesariamente a una pérdida de potencial de eficiencia,
eficacia y equidad. Las universidades son cada vez mds relevantes para la sociedad y, por ello,
dado que se financian mayoritariamente con recursos publicos, deben responder a las demandas
de esta y orientar sus resultados a satisfacer sus expectativas, aunque sin menoscabo, en
cualquier caso, de su autonomia y sus misiones universitarias esenciales. Debemos redefinir el
papel de los Consejos Sociales como instrumentos dinamizadores e impulsores del cambio
generado desde las universidades, mas alla de limitarse a su labor fiscalizadora y de control de la
ejecucion presupuestaria de las universidades publicas, promoviendo una adaptacion de la Ley
del Consejo Social.

La concepcidn de un nuevo modelo de financiacion publica de los servicios universitarios de las
universidades publicas puede formularse como un sistema de financiacién por los resultados que
la universidad obtiene periédicamente, (ver “Documento de mejora y seguimiento de las Politicas
de Financiacién de las Universidades para promover la excelencia académica e incrementar el
impacto socioeconédmico del Sistema Universitario Espafol (SUE)”, aprobado por consenso
unanime en la Conferencia General de Politica Universitaria y Consejo de Universidades,
26/abril/2010) teniendo en cuenta los siguientes aspectos:

1. Es imprescindible incrementar la financiacion presupuestaria de la politica de becas y
ayudas al estudio, de modo que se garantice plenamente el principio de igualdad de
oportunidades, y modificar los criterios que la definen actualmente. La concesidn de
becas y ayudas al estudio a) No puede incorporar restricciones académicas para el acceso
a las mismas diferentes a las que se aplican al conjunto del estudiantado, b) Se debera
revisar al alza los importes monetarios de las ayudas destinadas a los becarios con menor
capacidad econdémica (umbral 1), ¢) Es necesario abandonar el actual sistema de
asignacion de los importes de las becas, fija y variable, tanto por la demora e
incertidumbre que implica como por el efecto regresivo que genera, d) Resulta
imprescindible actualizar anualmente, con los valores del IPREM, las rentas familiares que
definen cada uno de los diferentes umbrales que permiten acceder a las distintas
modalidades de ayudas. No es aceptable que los valores de referencia no se hayan
modificado desde, practicamente, su aprobacidén en el aflo 2004, y e) crear un programa
estatal de becas salario para evitar la exclusidon de aquellos estudiantes con menores
recursos econémicos

2. Es necesario reordenar la politica de precios publicos, revirtiendo el modelo
implementado a partir del afio 2012, y reduciendo las desigualdades en los esfuerzos
financieros que han tenido que realizar los usuarios de los servicios docentes y sus
familias, en funcién del territorio del centro universitario donde el estudiantado
formalizaba su matricula.

3. La nueva financiacion de las universidades publicas debe reforzar la autonomia
institucional de estas:

i.  Asignando los recursos con objetividad en funcién de los resultados docentes y de
[+D+i logrados por cada universidad

ii. Respondiendo a la necesidad de disponer de planes plurianuales de financiacidn,
acordados por la Administracién Autondmica y las Universidades publicas

iii. Recogiendo una linea de tendencia que pasaria por la transformacién progresiva de
la financiacion condicionada (subvenciones) hacia financiacién incondicionada
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(transferencias) que es, ademas, muy coherente con algunas de las cuestiones
incluidas a continuacion

iv. Permitiendo la utilizaciéon de los recursos por los gobiernos de las universidades
publicas con las menores constricciones regulatorias posibles, tanto en el Zmbito de
las dotaciones y retribuciones del personal docente, investigador y de gestién, como
en el dmbito de la contratacidn de bienes, servicios, infraestructuras, y especialmente
en los que se corresponden con fuentes de financiacién que no son de cardcter
publico y provienen de su colaboracién con empresas y otras instituciones, que
deberian atender a los criterios propios del sector privado en estos casos. Es
necesario otorgar a las universidades publicas un régimen de gestion especifico que,
sin ningun perjuicio para la rendicidn de cuentas, les permita desarrollar sus
funciones en términos de flexibilidad equiparables con los de los sistemas
universitarios mas avanzados del mundo

Lo sefialado anteriormente resulta imprescindible para permitir actuar en varios frentes
de necesidades urgentes y prioritarias:

i. Recuperar las capacidades perdidas de personal docente, investigador y de gestidn
de maxima cualificacion,

ii. Rejuvenecer las plantillas

iii. Abrir la captacién de profesorado e investigadores e investigadoras de excelencia al
mercado internacional.

Es necesario articular la inclusiéon expresa de las actividades de [+D+i en la financiacién
ordinaria de las universidades, reconociendo la importancia de los recursos propios y
externos dedicados a ellas. La financiacién universitaria ordinaria, debe incluir
financiacién estructural e incondicionada de las actividades de 1+D+i, lo que resulta
necesario para reforzar la puesta en actividad de toda su capacidad y desplegar todo su
potencial en este terreno. En particular, es necesario reforzar las unidades que destacan
por la calidad o excelencia de sus resultados y apoyar las actividades de transferencia,
mejorando la captacion de fondos para las mismas

Estabilidad en la evolucidn de los recursos y estructura de financiacién. La incertidumbre
sobre los recursos puede ser mayor en un modelo de financiacién de las universidades
publicas que se liga mas a resultados. Ello puede plantear problemas a instituciones que
han de respetar un marco normativo que les viene dado y tienen estructuras muy rigidas
por el entorno normativo de regulacidon al que se ven obligadas

La nueva financiacién universitaria debe encontrar los mecanismos capaces de hacer
compatibles todas esas variables, y definir reglas de evolucidn de los recursos que,
promoviendo los resultados, tomen en consideracién aquellas rigideces de costes que
operan en las universidades, pero que no son responsabilidad de los actuales gestores de
las mismas, sino de decisiones anteriores, internas y externas a la institucién e incluso de
raiz histérica y que la regulacién ha convertido en costes estructurales.

De acuerdo con lo anterior, se propone articular la financiacién de las universidades
publicas mediante a) una financiacién basal de garantia de costes estructurales y b) una
financiacién global por resultados, que actiie como envolvente financiera de signo
positivo e incentivadora para la correccidn de los desajustes detectados en la provision
de los servicios universitarios a la sociedad. La respuesta de la oferta a los cambios en la
demanda docente puede no ser satisfactoria, también pueden existir desajustes entre la
capacidad investigadora de las plantillas de personal docente e investigador y la actividad
de 1+D+i que desempefan. Es importante disefiar la financiacidon universitaria con la
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finalidad de no consolidar el coste de las posibles ineficiencias, de modo que ayude a
mejorar la gestidn en este terreno.

Consecuencias. Optar por asignar la financiacién publica de las universidades publicas con las
caracteristicas descritas tendrd los siguientes efectos positivos:

1. Las universidades publicas estardn financiadas en funcién de sus resultados efectivos y
ello hard mds facil visualizar la conexidn entre su contribucién social y los recursos
publicos obtenidos

2. Incentivard directamente la orientacién de la oferta de Educacién Superior a la demanda,
pues se evitara que los desequilibrios entre oferta y demanda de estudios representen
un coste para el financiador, incentivando a las universidades a internalizarlo si deciden
mantener una oferta de servicios con baja demanda o a buscar un financiador especifico
para el que esa oferta tenga un interés estratégico

3. Incentivard la puesta en actividad de la capacidad de investigacion asociada al
profesorado que posee ese potencial, al financiarse sélo los resultados para recibir una
parte importante de los recursos

No todos los resultados deben configurar de igual modo la financiacién de las universidades
publicas, los que dependen directamente de su actividad directa (outputs) deben determinar su
nivel de financiacién ordinaria anual estructural. Sin embargo, la actividad universitaria también
produce un conjunto de resultados (outcomes) de gran importancia socioeconémica y que deben
recoger la diferente intensidad y calidad, estableciendo incentivos suficientes (no meramente
simbdlicos), que movilicen de forma efectiva a las instituciones en pos de su consecucién.
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LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA: REGULACION DEL
PERSONAL PARA LA UNIVERSIDAD

1. Consideraciones de partida

Resulta necesario comenzar puntualizando que estas reflexiones sobre el futuro del PDI en
nuestras universidades recogen los elementos generales que hoy afectan de forma mas acuciante
a las universidades publicas, no obstante, los perfiles académicos definidos en este documento,
con sus respectivos requisitos, deberian servir de referencia para las universidades privadas (sean
con o sin dnimo de lucro) que tengan en su ADN la misién docente e investigadora como base de
su desarrollo universitario. Desde un punto de vista terminolégico, cuando el documento se
refiera a aspectos especificos de las universidades publicas, asi se detallara. Mientras que, en otro
caso, nos estaremos refiriendo a todas las universidades del Sistema Universitario Espafiol.

En este momento, la mirada de las universidades hacia el futuro debe hacer una parada, aunque
parezca no adecuado, debido a la necesaria inmediatez para solucionar alguno de los graves
problemas que hoy tiene sobre la mesa nuestra universidad y que si no se subsanan pueden
conducir a esta institucién a la ineficacia en la docencia, la investigacidn, la divulgacion, y la
transferencia del conocimiento.

Las universidades espafiolas, en estos Ultimos afios, han dado un salto muy significativo en la
calidad y competitividad, tanto a nivel docente como investigador, obteniendo resultados muy
significativos en las acreditaciones de los titulos y profesorado y situdndose en buenas posiciones
en los rdnquines mds prestigiosos mundiales, ademas de internacionalizarse, y captar recursos y
talento internacional. Y eso lo han hecho a pesar de una baja financiacidn, superando el corsé de
la crisis y compitiendo con las universidades de paises de nuestro entorno que gozan de
financiaciéon dos o mas veces superior por estudiante a tiempo completo que las espafiolas.

Creemos que las universidades publicas hoy estan perfectamente capacitadas para asumir sus
roles de forma autdnoma y pasar a sistemas de gestion de sus recursos humanos donde la fijacion
de los perfiles necesarios, la seleccién, promocién y seguimiento/control, sean de decisién propia
de cada universidad de acuerdo a sus limitaciones presupuestarias y con claro rendimiento de
cuentas. No obstante, entendemos que este no puede ser un cambio radical, sino que se debe
hacer de forma progresiva. En este documento, planteamos algunas propuestas que deberfan
formar parte de normas (ley y/o decretos) y permitir a las universidades avanzar hacia una
situacidon cada vez mds abierta, flexible e innovadora que facilite la transformaciéon que esta
institucion necesita en el camino hacia su internacionalizacién, las nuevas metodologias
docentes, la revolucidn tecnolégica o la necesaria divulgacién del conocimiento cientifico.

2. Mision personal docente e investigador

La regulacidn legal del personal docente e investigador (PDI) se encuentra desfasada y no resulta
funcional para hacer frente a los problemas y retos actuales y futuros de las universidades. Es de
especial preocupacion la legislacidn aplicable en esta materia a las universidades publicas, ya que
esta se remonta en algunos casos a algunos decenios atrds, cuando el mapa y la situacién de las
universidades espafiolas eran bien diferentes de los de hoy en dia. Por otra parte, el marco general
que se establecid en la LOU (2001) modificada posteriormente en 2007, nunca ha tenido un
desarrollo sistematico (como la propia ley preveia), a pesar de algunos intentos que no llegaron
a buen puerto. La aprobacién de un Estatuto del PDI que regule las figuras de profesorado y la
carrera profesional resulta necesaria, asi como su adecuada incardinacién en la legislacién
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universitaria y laboral. Procede sefialar algunos de los principales problemas que afectan al
profesorado universitario y a la estructura de las plantillas del mismo.

La durisima crisis econdmica iniciada en 2008, que se prolongd durante afios y cuyos negativos
efectos no han sido aulin superados, ha tenido un impacto terrible sobre las plantillas del PDI de
las universidades publicas. La drastica reduccidn de la tasa de reposicidon de efectivos se mantuvo
durante algunos afios y solo recientemente ha vuelto a ser del 100% de las vacantes (si bien en
algunas comunidades auténomas la legislacion propia ha seguido limitando dicha tasa vy
manteniéndola por debajo del nivel que permite la reposicidn de todos los efectivos que causan
baja). El resultado de esa politica ha sido la reduccién del nimero de profesores y profesoras
permanentes de las universidades, con la precariedad laboral que lleva asociada v,
consiguientemente, el envejecimiento de las plantillas al no haberse podido producir el natural y
necesario relevo generacional.

En definitiva, la universidad publica espafiola lleva afios perdiendo talento “por arriba”, al llegar
ala edad dejubilacidn la generacién de académicos que protagonizd el gran cambio universitario
que tuvo lugar en los afios ochenta y noventa en Espafia, mientras se ha imposibilitado su
paulatina sustitucidn “por abajo” al haberse producido la pérdida de toda una generacién de
jovenes investigadores e investigadoras que ha visto cémo se le cerraban las puertas de acceso a
la universidad publica, dejdndole como Unica alternativa el inicio de una carrera académica,
muchas veces, lejos de nuestro pais. Nuestro sistema, en definitiva, lleva exportando talento toda
una década, y es hora de revertir esa tendencia.

Otro gravisimo problema derivado de todo lo anterior es el exponencial crecimiento del PDI
temporal de las universidades, muy especialmente por el recurso sistematico a la contratacion de
profesorado asociado. A dia de hoy, la presencia de profesorado no permanente en las
universidades publicas espafiolas (tanto en términos absolutos como relativos) se ha convertido
en una auténtica anomalia y en un problema de primer orden cuya solucién debe abordarse
cuanto antes. La conflictividad laboral derivada de esta situacion (animada estos ultimos afios por
la legislacion europea sobre la temporalidad laboral) no es el inico motivo de preocupacion.
También lo es el efecto que sobre la docencia y la investigacidn tiene este exceso de PDI temporal
y las dificultades para la estabilizacién y mejora de las plantillas.

Algunos problemas que afectan al PDI universitario no son, sin embargo, resultado de la crisis y
responden a causas mds complejas y que vienen de lejos. Uno de ellos es, sin duda, el techo de
cristal que sigue existiendo para las docentes e investigadoras. A pesar de que la situacién ha ido
evolucionando favorablemente en los ultimos afios, aln es evidente el desequilibrio existente
entre hombres y mujeres (en perjuicio de estas) cuanto mas arriba se asciende en la categoria
profesional. En el futuro, se deberfa contemplar esta cuestion de manera especifica, planteando
medidas para su correccion.

Tampoco se ha conseguido hasta ahora, mds alld de algunas medidas impulsadas de forma
auténoma por algunas universidades, dar un tratamiento adecuado a la incorporacién de
personas con discapacidad a las plantillas universitarias, tal y como, por otra parte, es legalmente
preceptivo. Sin duda, se trata de una cuestién dificil de abordar, en especial en las universidades
publicas debido a las caracteristicas que tiene laincorporacién del profesorado universitario, pero
ello no ha de ser dbice para impulsar medidas concretas que permitan avanzar en una universidad
mas inclusiva a la hora de incorporar personal docente e investigador.

Es necesario reconocer que la existencia de agencias acreditadoras ha contribuido notablemente
a garantizar la calidad académica de las y los candidatos a PDI. Por supuesto, ni el problema estd
completamente resuelto ni el trabajo de las agencias esta exento de sombras, pero la situacion
en este punto concreto es notablemente mejor que en el pasado, al tiempo que Ia
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internacionalizacién de las universidades se ha desarrollado de forma notable y debe plantearse
como objetivo.

Taly como se ha indicado al principio, la mayor parte de lareflexidn, y por tanto de las propuestas,
de este documento afectan a las universidades publicas. No obstante, y por comparacién
contextual, acaban aplicando indirectamente a las universidades no publicas que realizan su
funcién dentro del mismo sistema universitario.

3. Algunas propuestas en materia de PDI para la Universidad 2030

En primer lugar, hay que destacar la necesidad de contemplar dos niveles de concrecién en la
futura legislacién sobre politicas de PDI. El futuro marco regulador deberia definir los ambitos
mas globales de las caracteristicas de la carrera académica del PDI y los reales decretos deberian
centrarse en la concrecidon de los aspectos relacionados con los perfiles, caracteristicas o
condiciones de acceso del PDI, ya que es una normativa mas flexible que permite su modificacién
segun impongan las futuras necesidades de una universidad que debe adaptarse de forma rapida
a la evolucién de la innovacién académica.

En materia de profesorado, el objetivo central deberia ser fijar un marco general flexible que
permitiese a las universidades, en el ambito de su autonomia, decidir la estructura y perfil de sus
plantillas, captar y retener talento y establecer su carrera profesional.

Es evidente que el problema mds acuciante que se tiene que abordar es el relativo a la
desestructuracién y envejecimiento de las plantillas de PDI. Y ello pasa por la desaparicién de la
tasa de reposicidn (o, alternativamente, su incremento por encima del 100% del reemplazo de
efectivos) que deberd acompafarse de una nutrida incorporacién de personas jévenes, docentes
e investigadores, que serian la cantera que facilite la renovacién continuada y progresiva de las
actuales plantillas envejecidas. Deberian ser el eje central de una docencia de calidad y ademas
mantendrian y potenciarian los equipos de investigacién que hoy, en muchos casos, estdn
seriamente amenazados en su continuidad. Ni que decir tiene que esa politica debe ir
acompafiada de una adecuada financiacidn universitaria, tanto por parte del Gobierno central
como, tratandose de una competencia transferida, de las comunidades auténomas. En este
punto, cabe indicar las enormes diferencias que se dan entre comunidades en lo referente a los
recursos destinados a sus respectivos sistemas universitarios y lo lejos que estan nuestras
universidades de la mayoria de las universidades europeas. La reversidon de los recortes de
plantillas redundaria también en una reduccién de la tasa de temporalidad del profesorado
universitario y, por tanto, de un redimensionamiento del nimero de profesores y profesoras no
permanentes existente.

Si bien el personal docente e investigador puede incluir figuras de diferente tipo, las siguientes
propuestas se refieren al profesorado, es decir, al PDI que desarrolla prioritariamente actividad
docente e investigadora. Las futuras lineas estratégicas de actuacién deberian mantener las dos
grandes tipologias de PDI ya existente: la del profesorado funcionario y la del profesorado
contratado laboral.

Las dos vias (funcionarial y laboral), en el caso de que se ajusten a niveles compatibles desde el
punto de vista académico (titular o catedrdtico), deberian tener el mismo reconocimiento
académico, no estableciéndose, a igual categoria profesional, prelacién de una sobre la otra.
Igualmente, ambas vias deberfan funcionar de forma que la escala profesional fuese en las dos la
misma. También se deberian incorporar mecanismos que permitan a quien asi lo desee (y retna
los requisitos pertinentes) transitar entre una via y otra sin que ello suponga pérdida de derechos.
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El estatuto del PDI deberia introducir el concepto de intensificacién en docencia, investigacion,
transferencia e innovacién de un modo temporal y considerar el concepto de encargo docente o
investigador “total” para los diferentes niveles organizativos, dependiendo de las necesidades
de la institucién. Permitiendo asi que, aunque todo el profesorado debe realizar docencia e
investigacion (PDI), su dedicacién a cada actividad fuera flexible dependiendo de la politica
estratégica de la universidad.

Las figuras de PDI deben disefiarse de forma que exista una carrera profesional que permita la
estabilizacién y la promocién. Como se ha indicado anteriormente, la regulacién en detalle de
estos aspectos deberia situarse en un nuevo Estatuto del PDI, el cual deberia tener en cuenta la
autonomia de las universidades pararealizar la promocidn de su profesorado dentro de los limites
establecidos en la norma.

Las universidades espafiolas son de cardcter docente e investigador a la vez, por lo que el acceso
a las plazas de profesorado permanente debe contemplar la evaluacién prioritaria de los méritos
tanto docentes como investigadores y de transferencia de las y los candidatos.

El acceso a las figuras permanentes de PDI, sean de caracter funcionarial o laboral, requerird una
seleccién a través de concurso publico entre personas que hayan obtenido el tftulo de doctor, asi
como la acreditacidn correspondiente. Las caracteristicas de esta acreditacion, asi como las
entidades responsables de emitirlas, deberdn ser reguladas en el nuevo Estatuto del PDI. En todo
caso, dichos mecanismos deben ser compatibles con un esmerado respeto del principio de
Autonomia Universitaria.

La figura de entrada a la carrera profesional del PDI se deberfa formalizar mediante un contrato
temporal, y de forma general deberia contemplar el requisito del titulo de doctor, lo que necesita
de una adecuada politica de contratos predoctorales y postdoctorales. Este aspecto deberia
desarrollarse en el Estatuto del PDI.

No obstante, lo anterior, teniendo en cuenta la existencia en las universidades de un importante
numero de titulaciones eminentemente profesionalizadoras en las que la formacién de los y las
estudiantes tiene un caracter practico muy destacable (Enfermeria, Fisioterapia, algunas
titulaciones de Educacién, Empresa, Ingenieria, etc.), conviene establecer una figura de entrada
a la carrera profesional del PDI permanente que esté muy relacionada con la experiencia
profesional. La seleccién para el acceso corresponderia a cada universidad de acuerdo con
criterios de mérito y capacidad, a través de concursos publicos. Estos aspectos deberian ser
regulados también en el Estatuto del PDI.

Debe contemplarse una figura no permanente de PDI cuyo objeto sea la incorporacién a la
docencia de profesionales que pueden aportar dicha experiencia en la formacién de Grado y
Master. Para ello, deberia mantenerse la figura de profesor asociado, con un contrato no
permanente y funciones exclusivamente docentes. Se mantendria también la figura de asociado
asistencial de Ciencias de la Salud. La seleccidn de todas las figuras de profesorado asociado sera
realizada por las universidades mediante concurso publico, garantizando la internacionalizacion
de las convocatorias para asi facilitar el acceso de perfiles profesionales de calidad.

Por otra parte, se requiere una figura no permanente de PDI cuyo objeto sea la cobertura de bajas
temporales o reducciones docentes reglamentadas. Por lo tanto, deberia contemplarse una
nueva figura temporal de sustitucion acorde con la legislacién laboral, durante el tiempo en que
se mantenga la causa de dichas sustituciones, con funciones exclusivamente docentes. Esta
figura se deberia regular en el estatuto de PDI.
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Puede considerarse también la figura del profesor visitante, con una regulacion similar a la que
establecié la LOU en su momento y que esta actualmente vigente.

Se establecerd en la norma la posibilidad de la promocién del PDI con vinculacién permanente,
tanto de cardcter funcionarial como laboral. Entre los méritos para la promocidén se deberia incluir
la docencia, la investigacion, la transferencia e innovacidn, la divulgacion y la gestion universitaria.
Las universidades, de acuerdo con su politica de plantilla y objetivos, determinaran los criterios y
el procedimiento de promocidn del profesorado permanente.

Las universidades deberian tener la posibilidad de utilizar figuras contractuales de PDI con una
dedicacién fundamentalmente investigadora, dirigidas a captar y retener personal con méritos
investigadores destacados. A estas convocatorias podria presentarse personal investigador
procedente de programas que impulsan el Ministerio y las comunidades auténomas (Ramodn y
Cajal, Beatriz Galindo, Juan de la Cierva...), programas europeos, otros internacionales y los que
pueden promover las propias universidades. Tendrian un periodo inicial de contratacién no
permanente que podria dar paso después al acceso, mediante concurso publico, a figuras
permanentes.

En este caso se precisa de la creacién de figuras contractuales adecuadas, que deberian figurar
en las plantillas universitarias, a las que se les deberia reconocer la capacidad para ejercer
actividad docente de acuerdo con lo que cada universidad prevea en su regulacién. Para ello, en
el futuro se debera otorgar a las universidades libertad y flexibilidad para crear dichas figuras a
partir de unas normas laborales generales, lo que permitiria a cada universidad, en funcién de sus
caracteristicas, necesidades y recursos, definir politicas de captacién de talento nacional e
internacional, tanto juniores como séniores, para asi, potenciar o crear grupos de investigacion
en sectores que se consideren estratégicos. Estas figuras contractuales podrian tener un cierto
paralelismo con las que se definen en los centros de investigacion publicos.

El PDI desarrolla actividades de docencia, investigacion, transferencia, innovacidon y gestion, si
bien no siempre se realizan todas esas actividades ni las que se practican se llevan a cabo con la
misma intensidad. Es una realidad que el profesorado universitario no reparte su actividad de
forma equilibrada entre esos cuatro ambitos de actuacién, y es normal que asf sea. Sin duda, lo
deseable es que el grueso del PDI diversifique su actividad y que esta sea intensa tanto en
docencia como en investigacion (preferentemente). Ahora bien, las universidades han de
disponer de autonomia para regular sus propios modelos de dedicacién académica, dentro de la
norma general que marque la ley, que no deberia ser rigida en este aspecto.

Las universidades estableceran la dedicacidn del PDI a las diferentes actividades de docencia,
investigacion, transferencia, y gestion, dentro de los limites establecidos por la legislacién laboral,
del empleo publico y universitaria. De forma general, en las figuras de acceso a la carrera
profesional del PDI y en las figuras permanentes la dedicacién docente deberia concretarse en el
estatuto del PDI, si bien las universidades podran establecer reducciones (o incrementos) de esta
dedicacion docente en funcidn de la dedicacién de cada miembro del PDI a las actividades de
investigacion, transferencia, y gestion.

Finalmente, este marco estratégico deberia proporcionar instrumentos para que las
universidades desarrollen de forma obligatoria planes (con objetivos y plazos concretos) que
permitan equilibrar la presencia de hombres y mujeres en las diversas categorias profesionales
del PDI. Se deberian instrumentar acciones positivas para conseguir este objetivo en el acceso a
la carrera profesional del PDI, en la consolidacién y en la promocidn, lo cual requerird que dichas
acciones se contemplen también en la acreditaciéon de méritos. Igualmente, las universidades
deberian presentar planes para la incorporacidn de personas con discapacidad a las plantillas de
PDI permanente y en el acceso a la carrera profesional del PDI.
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4. Algunas consideraciones sobre las figuras de PDI y cuya regulacion detallada deberia
figurar en un nuevo estatuto del PDI

Figura de acceso a la carrera académica (con exigencia de doctorado). La figura de entrada a la
carrera profesional del PDI se deberia formalizar mediante un contrato temporal, y de forma
general deberfa contemplar el requisito del titulo de doctor. Previamente, se requiere de la puesta
en marcha de amplios programas que permitan incorporar al sistema personal investigador en
formacidn, que realizaran sus doctorados, con contratos adecuados, como cantera para que las
universidades puedan captar talento en el acceso del personal doctor a la carrera académica. La
seleccidn para el acceso a dicha carrera profesional deberia ser competencia de cada universidad
de acuerdo con criterios de mérito y capacidad, a través de concursos publicos, entre personas
con titulo de doctor/a. Seria conveniente que en estos procesos de seleccién se tuvieran en
cuenta los criterios de internacionalizacidn para asi facilitar la captacién de talento internacional
y garantizar que el PDI espafiol que aplique a las plazas, haya realizado estancias en centros
nacionales e/o internacionales de prestigio.

El contrato tendria cardcter no permanente con una duracion maxima de unos 5 afios; a lo largo
de su desarrollo las universidades realizarfan una evaluacién intermedia del desempefio docente
e investigador que, en caso de ser positiva, permitiria su prdrroga. Orientativamente, la
evaluacidn intermedia podria realizarse a los tres afios. Esta prérroga del contrato no deberia
superar los dos afios. A partir de esta primera evaluacién, el profesorado doctor podria
someterse a la evaluacidn externa para su acreditacién a profesor permanente (Titular
funcionario o laboral).

La dedicacidon docente de estos profesores no deberia superar los 18 ECTS, ya que deben
continuar consolidando su curriculo investigador y docente.

Figura de acceso a la carrera académica en ambitos muy profesionalizados/ profesionalizadores.
Teniendo en cuenta la existencia en nuestras universidades de un importante nimero de
titulaciones eminentemente profesionalizadas/profesionalizadoras, en las que la formacién del
estudiantado tiene un cardcter practico muy destacable (Enfermerfa, Fisioterapia, algunos grados
de Educacidn, Ingenierfas, Nautica etc.), conviene establecer un acceso a la carrera profesional
académica que esté muy relacionado con la actividad practica y experiencia profesional. La
seleccidon para el acceso a la universidad, en la primera etapa, podria corresponder a cada
universidad de acuerdo con criterios de mérito y capacidad, a través de concursos publicos. Estos
aspectos deberian ser regulados también en el Estatuto del PDI.

Para este personal, en su posterior acreditacién para el acceso a profesorado permanente, las
Agencias de evaluacidn deberian tener en cuenta las respectivas caracteristicas particulares de
cada una de estas profesiones.

En el caso de los profesionales sanitarios, es necesario que los conciertos con hospitales y centros
de salud reconozcan como plazas vinculadas las diferentes categorias de profesorado que se
recojan en la normativa vigente universitaria, actualmente solo se reconocen los cuerpos de
funcionarios (titular y catedratico) y eso dificulta el acceso de estos profesionales a la carrera
académica universitaria.

Profesorado asociado. Formado por profesionales externos a la Universidad que pueden aportar
su experiencia profesional en la formacién de Grado y Master. Dispondria de un contrato no
permanente y cumpliria funciones exclusivamente docentes. La dedicacidén seria a tiempo parcial,
con una dedicacién como maximo de 12 créditos anuales (en torno a 120 h presenciales). Esta
figura no estaria insertada en la carrera profesional del PDI, si bien las universidades podran
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considerar programas para promover su acceso a dicha carrera si los profesionales asociados
cumplen los criterios académicos necesarios.

Profesorado sustituto. Profesorado con contrato temporal, acorde con lalegislacién laboral, cuya
finalidad es cubrir las bajas por enfermedad, cargos electos, cargos universitarios, reducciones de
la actividad docente por motivos de investigacion o transferencia... durante el tiempo en que se
mantenga la causa de dichas sustituciones, con funciones exclusivamente docentes. La
dedicacion podra ser parcial o completa. La seleccidn serd realizada por las universidades
mediante concurso publico, Las universidades podrdn establecer bolsas de contratacidén para
sustituciones. Esta figura no estaria insertada en la carrera profesional del PDI, si bien los méritos
que se generen en ella seran considerados en los criterios de acceso a dicha carrera.

Sobre las acreditaciones. El Estatuto del PDI establecerad qué agencias (y, en su caso, las propias
universidades) serdn responsables de acreditacién del profesorado. Dicha acreditacion se referira
a la actividad docente e investigadora, asi como de transferencia e innovacién, y podrd tener en
cuenta la gestidn. La acreditacién serd un proceso de certificacion de haber obtenido el minimo
necesario para lograr una posicion de PDI permanente (titular y catedratico/a), y debera
contemplar indicadores diferenciados de acuerdo con la heterogeneidad y especificidades de la
actividad docente, investigadora y de transferencia de las diferentes dreas de conocimiento.

Serfa necesario, simplificar al maximo los procesos de acreditacién dependientes de las agencias.
La acreditacidon podria ser Unica, para la entrada en la posicién de profesorado universitario
permanente, titular funcionario o su equivalente laboral, en base a indicadores de docencia,
investigacion, transferencia y gestion.

Sobre los tribunales de seleccion del PDI. Las comisiones de seleccion para las plazas con
vinculacién permanente o temporal, asi como el desarrollo de los concursos, seran regulados por
las universidades en uso de su autonomfa. Las comisiones estaran formadas por personas que
tengan al menos igual nivel que la plaza convocada. Las personas concursantes deberan
presentar, ademds de sus diferentes méritos, un proyecto académico global adecuado al perfil
docente e investigador de la plaza. Las comisiones de seleccidn, en relacién con su composicion,
deberan cumplir el criterio de paridad de género.

Sobre la seleccidn para el acceso a las plazas de PDI. Se consideraran, tanto en la seleccién para
el acceso a las figuras de entrada a la carrera profesional del PDI como en las evaluaciones que
realicen las universidades y las agencias externas de calidad, las estancias docentes o de
investigacion en centros universitarios o de investigacién distintos a la universidad en la que se
haya leido la tesis doctoral, estancias de 1-2 afilos que deberian ser obligatorias. Igualmente se
consideraran dichas estancias como mérito preferente en el acceso a las figuras permanentes de
PDI. Las universidades, en ejercicio de su autonomfa, establecerdn los criterios de aplicacion a
este apartado.

5. Misién Estudiantado

La LOU se refiere en el articulo del titulo VIl a las y los Estudiantes. Desde el articulo 42 al 46 trata
al estudiantado de una forma muy general y sin abordar algunas cuestiones que, cada vez, tienen
mas relevancia o complejidad en el momento presente y en el futuro préximo.

Es cierto que una ley en sentido estricto no puede ni debe regular exhaustivamente una materia
porque ello supondria congelar el rango normativo de la regulacidn, dificultando eventuales
modificaciones exigidas por la evolucidn social. Por ello es (til, sin entrar ahora en su contenido
preciso, un texto como el Estatuto del Estudiante, para desarrollar las prescripciones normativas
y establecer también disposiciones que no requieran rango normativo.
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No obstante, desde otra perspectiva, conviene recordar que incorporar determinados preceptos
aunaleyles dota de mayor fuerza, no solamente desde el punto de vista normativo, sino también
como lo que podriamos llamar declaracién de principios o fijacién de postura del érgano que
expresa la voluntad general. Con otras palabras, la futura Regulacién deberia constituirse en un
vehiculo para marcar los minimos y los posicionamientos estratégicos sobre el tratamiento y el
rol del estudiantado en la Universidad de la préxima década. Obviamente, partiendo de la
dimension social de la Universidad (planteamiento prioritario en el contexto europeo) vy,
particularmente, en el &mbito del estudiantado.

Lasy los estudiantes son agentes protagonistas de las actividades y las dindmicas que tienen lugar
en la Universidad tanto en el proceso de aprendizaje como en el de gobernanza de la institucion.
Asi, pues, el colectivo de estudiantes es uno de los actores principales de la docencia, la politica
académica y la actividad sociocultural que tiene lugar en las universidades.

En este sentido, es necesario que la normativa espafiola contemple de forma concreta los
derechos y deberes de los estudiantes con relacién a las condiciones de acceso a los estudios
universitarios, la igualdad de oportunidades en el proceso de aprendizaje, las garantias de calidad
de la formacidn recibida, asi como la representacién y participacién en los distintos dmbitos de la
gobernanza universitaria. En definitiva, se plantea la necesidad de trabajar con el fin de conseguir
un amplio acuerdo para preparar un marco regulador (Estatuto del Estudiante), que establezca
el régimen de derechos y deberes del estudiantado universitario durante su etapa de
permanencia en la Universidad. En concreto, el marco legal deberia considerar:

Orientacidon académica. La experiencia en el conjunto del sistema universitario ha puesto de
relieve la conveniencia de un Bachillerato mas generalista para evitar que el estudiantado acceda
a determinados grados sin haber estudiado materias bdsicas del mismo, lo que genera un
incremento de la tasa de abandono o, al menos, peores resultados académicos en sus estudios
universitarios.

La rapida evolucidn de los conocimientos y la necesidad de adquirir amplias competencias plantea
como necesidad imperativa que las y los estudiantes en sus etapas de educacidn superior no
universitaria y universitaria puedan acceder a una formacién multidisciplinar. Se trata de ofrecer
el conocimiento y las competencias necesarias para afrontar con solidez los progresivos cambios
sociales y profesionales que incluya el futuro desarrollo personal del estudiantado.

Garantias de acceso universal a la Universidad. (orientacién académica, precios, becas, equidad).
Cualquier estudiante deberia poder acceder y permanecer a la Universidad sin restricciones por
razones econdémicas, sociales, inclusivas, etc.

Por ello, el marco legislativo debe formular los elementos suficientes para garantizar el
cumplimiento de los principios generales de igualdad de oportunidades basados en la equidad, la
inclusién y la no discriminacién en todas sus dimensiones.

Desde la perspectiva social, la funcidn de la Universidad ha de reflejarse en el fomento e impulso
de una institucidn inclusiva que integre la diversidad con normalidad, aborde la realidad de los
grupos infrarrepresentados y trabaje para la eliminacién de todas las barreras que lo dificultan.
Para ello, resulta imprescindible abordar los retos que supone el disefio universal para el
aprendizaje imprescindible en la garantia de una universidad inclusiva y accesible a todas las
personas. Se trata de facilitar e integrar la atencién de las necesidades educativas especificas en
el desarrollo normal de la actividad docente.
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Desde la perspectiva econdmica, deberia hacerse una revision de los criterios reguladores de los
precios publicos en cuanto a importes y sucesivas matriculas. En este aspecto, hay que tener en
cuenta el criterio de equidad, garantizando la igualdad de oportunidades y que la movilidad entre
comunidades auténomas no esté condicionada por las tasas. En el acceso y admisién, debe
garantizarse el Distrito Unico universitario para estudios de Grado, valorando alguna herramienta
para los estudios de posgrado. Ello tiene, al menos, un doble impacto sobre el sistema
universitario: el que afecta al estudiantado que ha de satisfacerlos y el que afecta, como se analiza
en otro apartado, a la financiacién de la Universidad.

Hay que garantizar que las becas constituyan un derecho, lo que supone una revisién plena del
actual sistema. Los poderes publicos deben hacer frente a la desigualdad a través de la inversién
social publica garantizando la igualdad de oportunidades y, en el acceso a la Educacién Superior,
con independencia de sus circunstancias socioecondmicas, y el papel de la universidad como
mecanismo de movilidad social. Este es un ejemplo claro de la importancia de una normativa que
garantice ese punto de partida. Y a partir de esta premisa, proceder al establecimiento de un
nuevo modelo que no solo aborde los precios publicos, sino otras cuestiones como becas salarios,
alojamiento, ayudas movilidad, etc., para que una gran parte de la poblacién, que no puede
acceder por causas socioecondmicas, no tenga que renunciar a estudios universitarios. En este
sentido, es necesario separar las becas socioecondmicas de la necesaria implementacién de otras
politicas de becas/ayudas vinculadas al rendimiento académico.

Internacionalizacién y movilidad nacional e internacional. Cada vez resulta mas necesario apoyar
lainternacionalizacién de los campus, facilitando la incorporacién de estudiantes procedentes de
otros paises y sistemas y apostando por una amplia movilidad. Para ello deben garantizarse
programas y acuerdos entre universidades asi como con empresas, e instituciones espafiolas e
internacionales, en particular las de &mbito europeo.

Como se acaba de destacar y conectado con la internacionalizacién, pero no limitado solo a este
aspecto, es fundamental que la movilidad nacional e internacional incluya la dimensidn social y
haga posible el acceso a la movilidad a todos los estudiantes mediante un régimen académico y
econdmico suficiente y adecuado.

Competencias transversales. Hoy estamos observando cdmo el conocimiento se va haciendo mas
multidisciplinario, mas permeable y mas flexible a las entradas y salidas de los diferentes campos
de las ciencias, a la vez que las competencias transversales adquieren mds importancia para la
formacion de ciudadania critica y el desarrollo profesional acorde a los estudios realizados.
Ademés, cada dia la solucidn de los grandes problemas requiere de la participacion colectiva de
distintos grupos de profesionales (socidlogos, filésofos, bidlogos, ingenieros...). Por ello, las
universidades estan obligadas a abordar el disefio de sus programas y proyectos docentes, en
colaboracidn con las instituciones, las empresas, los consorcios etc., haciendo posible que todas
las miradas sobre un problema/idea confluyan para encontrar juntos las mejores soluciones.

Por tanto, la legislacion de nuestro pais debe contemplar el derecho de los y las estudiantes a
obtener unas competencias transversales, asi como a acceder a una formacion y aprendizaje
continuo interdisciplinario, flexible y sélido. En ultima instancia, se trata también de potenciar la
capacidad comunicativa y emprendedora, garantizando que esta pueda ser continua a lo largo de
la vida.

Practicas académicas de calidad y formativas. La reglamentacién debe contemplar laimportancia
de las prdcticas, tan convenientes para adquirir competencias y habilidades que faciliten Ia
empleabilidad, de forma que regule y asegure su realizacion y tenga presente que un porcentaje
elevado de las mismas se desarrollen en instituciones publicas Asi mismo se considera necesario
desarrollar procedimientos que garanticen un adecuado reconocimiento de los tutores externos.
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En este orden de consideraciones, la creacidn por ley de un Observatorio de Insercién Laboral
serfa un instrumento muy Util para el conocimiento y andlisis de lo que sucede y, en consecuencia,
formular politicas especificas en el ambito de las correspondientes competencias.

Participacion y representacion estudiantil. Partiendo de la idea de que los estudiantes sonlarazén
de ser de la Universidad, especialmente de la actividad docente, devienen en sujetos activos del
proceso de aprendizaje y formacidn, al tiempo que en garantes de su calidad. Ademas, en la
medida en que se reconoce al alumnado como sujeto activo, se debe apostar firmemente por su
representacion y participacién en la Universidad. Es imprescindible favorecer y fomentar la
participacién activa de los estudiantes en los érganos de gobierno siguiendo las estructuras
representativas, asf como en la dindmica sociocultural de la Universidad. Ambas cuestiones
contribuyen a la buena gobernanza de la Universidad y a la construccidn de ciudadania critica.

6. Mision personal de la administracion y los servicios (PAS)

Bajo la denominacién genérica de “personal de administracion y servicios (PAS)” hay una
variedad de perfiles profesionales que desarrollan todas aquellas tareas que no son estrictamente
las académicas; es decir, la imparticién de docencia/formacién de los estudiantes y la generacién
de conocimiento (investigacidn, transferencia e innovacion).

En la universidad actual las tareas se han multiplicado enormemente, con la aparicion de nuevas
responsabilidades, nuevas funciones y, al mismo tiempo, con instrumentos y procedimientos mas
complejos y especializados.

A modo de ejemplo, en el colectivo del personal de administracion y servicios, se incluye una gran
variedad de perfiles y especializaciones: personal de bibliotecas, administrador/a de una facultad,
escuela o departamento universitario, personal de la oficina de transferencia de tecnologia, de
una fundacién universitaria, personal administrativo de distintas unidades como servicios
informaticos y recursos TIC, o servicios juridicos, equipos de gestidon académica o de relaciones
internacionales, personal técnico de soporte, en un laboratorio, 0 en comunicacién, asi como
personal que trabaja en diferentes areas: académica, investigacién e innovacion, infraestructuras,
recursos humanos, econdmica, publicaciones, etc.

La gestion en las universidades espafiolas no siempre se ha realizado en las mejores condiciones
y tradicionalmente se tiende a priorizar el control en el cumplimiento de las normas
procedimentales burocraticas y no se tiene en la consideracidon que debieran los resultados
concretos de la gestidn que realizan los profesionales de este dmbito.

Ha habido un cambio sustancial en estos ultimos veinte - treinta afios en el desempefio de las
funciones por el personal de administracién y servicios, desde las cldsicas administrativas-
burocraticas a otras nuevas de alta cualificacién, tecnificaciéon y mas diversas, para dar respuesta
a la propia evolucién econdmico-social de la institucion universitaria y de su entorno. Por todo
esto, es necesario poner en valor la importancia estratégica de la gestion universitaria y de sus
servicios y, en consecuencia, el valor afiadido de las responsabilidades del personal que los realiza.

Las mejores universidades son las que cuentan con equipos humanos de gestidn
transdisciplinares con capacidad, cualificacidon y con habilidades para la adaptacién a los cambios
de todaindole.

Las Universidades, para ser eficientes en el 3mbito de la administracién y gestién de los servicios

universitarios, deben disponer de un personal especializado en las dreas de la administracidn, de
los servicios y en el soporte a la investigacién y a la transferencia. Es en esta linea que, las
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Universidades, para garantizar un desarrollo con liderazgo y calidad en sus funciones docentes e
investigadoras, deben contar con un ndmero de profesionales especializados suficiente y
adecuado a sus responsabilidades académicas, de transferencia y sociales. Con estas premisas,
estas instituciones publicas, podran abordar los retos que asuma la sociedad espafiola y abordar
los objetivos que cada Universidad asuma segun sus planes estratégicos, tanto en la actualidad
como en el futuro.

Las plantillas de PAS de las universidades publicas deben ser suficientes para garantizar y
dinamizar el funcionamiento de todas las actividades que realizan los campus universitarios. En
general, hoy se puede afirmar que las plantillas de PAS, en las universidades publicas, constituyen
una reducida ratio con respecto al personal docente e investigador (PDI). En la mayoria de los
casos, esta ratio se encuentra por debajo de uno, mientras que en la mayoria de los paises de
nuestro entorno, y mds concretamente en el ambito europeo, la ratio media esta cercana a dos
PAS por cada PDI. Espafia estd muy lejos de estos indices, y por lo tanto tiene necesidad de
incrementar este sector de personal de la administracion y servicios. Por esta razodn, es
imprescindible que las universidades puedan acceder a financiacién y flexibilidad suficiente para
que, de forma progresiva, configuren adecuadamente sus plantillas y captar talento.

El rapido desarrollo de las tecnologias; los cambios en las actividades docentes y los programas
de investigaciéon y transferencia; las responsabilidades que van adquiriendo los centros,
departamentos e institutos y la coordinacidn y actividades que deben desarrollar los servicios de
administracidn, gestidn y asistencia técnica, plantean la necesidad de abordar una transformacion
y profesionalizacidn de las estructuras organizativas, en las que se debe incorporar e implicar el
personal de la administracion y servicios.

Las Universidades, en estos ultimos afios, han implementado nuevas estructuras e incorporado
personal de talento y profesionalidad para su gestién y desarrollo. Con frecuencia se han utilizado
politicas de fomento de la ocupacidn, basadas en la contratacion laboral mediante concurso
publico y disefiando perfiles de acuerdo con las necesidades propias de cada universidad. EN
muchos casos se ha utilizado la contratacion laboral y los convenios colectivos y/o los acuerdos
con los agentes sociales. Otras veces se ha utilizado el sistema de la funcién publica, con las
limitaciones que tal normativa impone. En el caso del personal funcionario, cada universidad se
ha adaptado a las normativas de la funcién publica de las respectivas comunidades auténomas,
que asumieron la transferencia de las universidades y la de su personal de la administracién y
servicios. Conviene recordar que el PAS no esta regulado por la Ley de Universidades.

Esta situacion pone de relieve la diversidad de situaciones contractuales del PAS funcionario y
laboral que perviven en las universidades publicas.

La Ley 40/2015, de Régimen Juridico del Sector Publico, no prevé su aplicacién a las universidades
publicas transferidas a las CC.AA. Por tanto, aunque en primera instancia aparenta ser no aplicable
el art 74 del EBP, pues habla de administraciones publicas (el art. 2 de la Ley 40/2015 excluia de su
ambito de aplicacidn a las universidades), por ahora, y por prudencia, seguiremos la linea del
informe adjunto 22/2019 del 05-04-2019, emitido por la Abogacia del Estado como consecuencia
de una consulta de la Universidad Complutense, que concluye:

“No obstante, a pesar de lo dispuesto en el articulo 2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, y en el articulo 2 de la Ley
40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, las Universidades Publicas
mantienen su condicion de Administraciones Publicas por las consideraciones que se contienen
en el fundamento juridico Il de este informe.”
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Por tanto, no es de descartar la consideracidn de la legislacion general del Estado en la gestion
del PAS en las universidades.

Captacidn y retencion de especialistas. Es necesario destacar que la universidad que tenga como
objetivo serinnovadoray excelente, debe contar con profesionales especializados en tecnologias
digitales; laboratorios especializados de investigacidn y soporte a la investigacion; bibliotecas;
gestidn académica, econémica o proyectos de investigacion etc. Muchos de estos profesionales
tienen una gran capacidad para dirigir equipos y gestionar dreas potentes de gestion docente,
investigadora, transferencia e innovacién, siendo claves e “imprescindibles” en la puesta en
marcha de proyectos de innovacién, transformacién y/o en seguimiento, control y mejora de los
sistemas de funcionamiento de la universidad, jugando roles complementarios a aquellos que
puede hacer el PDI. Esto pone de relieve la necesidad de tener PAS cualificado y especializado, ya
que, sin ellos, las universidades no podran ser competitivas y avanzar.

Asimismo, igual que estamos reclamando flexibilidad y autonomia para fijar los perfiles docentes
e investigadores, también las universidades deben tener la flexibilidad suficiente como para
decidir su estructura, perfiles de plazas, niveles, especificidad de tareas etc., a nivel del PAS. La
universidad requiere de cuadros, mandos intermedios, técnicos especializados para los que se
deben preparar convocatorias muy especializadas y asi conseguir incorporar a las plantillas
profesionales con competencias especificas para cada puesto de trabajo. Esto pone de relieve la
necesidad de captacién y retencién de especialistas con talento por parte de las universidades y
para ello se requiere la financiacién que facilite estas acciones.

En este dmbito es necesario que la normativa sea flexible y permita contratar con libertad,
siempre dentro de los margenes que la normativa laboral fije, a profesionales de gran nivel con
competencias suficientes en materias de direccién transversal (p.ej. defensa y asesoramiento
juridico, direccién y control financiero, sostenibilidad, tecnologias de la informacién y la
comunicacidn, prevencion de riesgos laborales, responsabilidad social corporativa, proteccion de
datos, empleabilidad y gestién de la investigacidn, técnicos especializados de laboratorios
cientificos, etc.)

Los equipos de trabajo en la administracién y servicios deben tener la entidad suficiente para
gestionar y modular los procesos de provisidon de personas y su correcta formacidn, las ausencias
y carencias periddicas de personal, las incorporaciones de personal sin conocimientos adecuados,
etc. El tamafio, la compleja distribucién de labores entre sus efectivos y la resolucién de los
posibles retos y problemas requieren una generosa autonomia universitaria en materia laboral.

La carrera profesional del PAS. Asi como las promociones verticales del PAS, son una prioridad en
cuanto a su disefio y puesta en funcionamiento (“una deuda legislativa laboral grave”), es
necesario que se haga de forma regulada por la Administracién Publica con competencia
legislativa, pero con amplia flexibilizacién y teniendo en cuenta la autonomia universitaria. Se
requiere una propuesta de carrera profesional que luego permita una aplicacién flexible en el
marco de cada universidad. Esta propuesta sobre la carrera profesional deberia contemplar
programas de evaluacion de la actividad profesional, con criterios bien definidos para fijar las
escalas/niveles y los incentivos correspondientes, elementos que deberian ser acordados con los
distintos sectores del personal de la administracidn y servicios y los agentes sociales.

Doble via de acceso. Actualmente, en la contratacion del PAS, se utiliza tanto la via funcionarial
como laboral. La convivencia de ambos modelos en el ambito universitario puede ser muy
interesante ya que, segun los dmbitos de trabajo, como por ejemplo los proyectos de
investigacion, la flexibilizacién puede facilitar la consecucién de objetivos. Sin embargo, a veces
esta dualidad puede ser complicada debido a los diferentes regimenes de seleccién, promociény
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remuneracion. Ambos colectivos deberian regularse teniendo en cuenta las equiparaciones
necesarias.

Se debe trabajar para conseguir, no solo la implicacién de los/las profesionales del PAS en los
programas y proyectos estratégicos de cada universidad, algo que hoy ya es una realidad, sino
también para visualizar, en el contexto social, la importancia indiscutible que este sector tiene
para el buen funcionamiento de la institucién. Se plantea la necesidad de reflexionar sobre su
papel en la gobernanza de las universidades.
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AREA DE DOCENCIA

1. Planteamiento general

Las universidades del futuro van a tener que afrontar nuevos desafios. A medida que la
globalizacidn, las nuevas tecnologias y los grandes retos del siglo XXI (envejecimiento, igualdad
de género, cambio climatico, sostenibilidad, etc.) vayan adquiriendo un papel cada vez mas
importante, las universidades tendran que asumir un liderazgo que exigira una profunda
transformacion de la propia institucién, y un giro politico decidido hacia la flexibilizacién de los
procesos normativos. Los requisitos del estudiantado también estdn evolucionando: un mercado
de trabajo muy dinamico que estd generando la aparicién de nuevas profesiones, exige una mayor
preparaciéon en competencias transversales. Ademas, serd necesario fortalecer la formacion
“online”, manteniendo las garantias de calidad, y la formacién a lo largo de la vida. Se est3
produciendo un giro hacia un aprendizaje centrado en el estudiantado e interactivo que requiere
una mayor flexibilidad en el disefio curricular. En este sentido, iniciativas como los itinerarios
abiertos y/o multidisciplinares y la formacién dual supondrian un gran avance.

Por otra parte, las competencias linglisticas e interculturales serdn esenciales para desarrollar
iniciativas que promuevan de forma decidida el fortalecimiento del Espacio Europeo de Educacién
Superior. Para que proyectos como la construccidn de “universidades europeas” cristalicen, serd
necesario facilitar, mediante cambios legislativos, el disefio e implementacién de titulaciones
conjuntas y la asuncién de la realizacién de periodos de estudio en el extranjero como un
elemento mas del proceso formativo.

2. Introduccion

Las funciones propias de la Universidad, docencia, investigacidn, y transferencia al entorno social,
econdmico y cultural siguen estando plenamente vigentes en el siglo XXI, pero la Universidad se
debe redefinir como un espacio en constante cambio que ha de contribuir a la transformacién de
la sociedad para colaborar en la resolucién de los problemas que nos afectan, comprometiéndose
activamente con los grandes retos de nuestro tiempo, tales como los recogidos en la Agenda
2030. Esa contribucidon a la transformacién social requiere que las diversas funciones
universitarias se relacionen entre si, especialmente en el caso de la docencia y la investigacién
que, tradicionalmente, se han mantenido separadas.

Para ello, y en lo que se refiere a la docencia, es necesario llevar a cabo una serie de acciones que
se abordan a continuacién.

3. Acciones

Racionalizacién y adaptacion de la oferta a las necesidades del entorno. Para acometer la
transformacién de las universidades es necesario afrontar la racionalizacion de la oferta
académica. El nimero de titulos de Grado y Master ha crecido afio tras afio desde la implantacion
del Espacio Europeo de Educacién Superior (EEES) en Espafia. Después de poco mds de una
década desde la implantacién del EEES, es necesario que, desde todos los dmbitos, tanto el
universitario como el de las administraciones educativas de las comunidades autédnomas y del
Estado, se inicie un proceso de reflexidn, colaboracién y coordinacién que permita un anlisis
critico de la situacidn actual con el objeto de intentar racionalizar, corregir y mejorar la oferta
actual de titulos oficiales de Grado y Master y Doctorado.
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En particular, en cuanto a la oferta de grados se refiere, es necesario abordar la conveniencia de
hacerla socialmente comprensible, tanto en lo que respecta a la denominacién de estos como a
una mayor claridad de los objetivos formativos que alcanzaran las y los estudiantes. Por otro lado,
debe mantenerse un cierto cardcter generalista para los grados, tal y como recoge la ley.
Asimismo, es necesaria una reflexién sobre la adecuacién entre las plazas que la Universidad esta
ofertando en algunas titulaciones y el nivel de demanda de estas, en relacidn a las previsiones de
oferta laboral posterior que tendran los futuros egresados y egresadas. Esta racionalizacién no
impide que las universidades puedan proponer nuevas titulaciones, pero implica que estas han
de responder a las demandas de una sociedad del conocimiento en constante transformacion.

En lo que respecta a la duracién de los titulos de Grado, es muy relevante que se evite una
duplicidad en la oferta de titulaciones que, teniendo denominaciones parecidas (o incluso
iguales), pudieran presentar planes de estudios de distinta duracién. Esto generaria una
confusién dificilmente justificable. El criterio de Crue Universidades Espafiolas estd en la linea de
que aquellas titulaciones que ya existian en el catdlogo de titulos universitarios oficiales con
anterioridad al EEES, deberfan mantenerse en 240 ECTS (salvo las que tienen regulaciones
especificas, como p.ej. Medicina), sin excluir la posibilidad de implantar nuevos titulos de 180
créditos relacionados con ambitos nuevos de conocimiento y, en su caso, de empleabilidad. En
cualquier caso, las titulaciones de Grado con un cincuenta por ciento de contenido coincidente
que se impartan en distintas universidades constaran del mismo nimero de créditos. Por lo que
se refiere a la duracién de los titulos de Master, debe mantenerse una coherencia con la de los
grados. Ademas, tanto en el caso de los mésteres como de los grados, debe buscarse una mayor
convergencia con el panorama internacional.

La formacién de posgrado ligada a competencias profesionales ("masteres profesionalizantes"),
como formacién complementaria en el mismo ambito que el Grado, o para acceder
posteriormente al Doctorado, parece ser mayoritaria. Se deberfa reflexionar acerca del interés de
una oferta que permita diversificar la formacidn de las personas graduadas en diferentes etapas
de su vida laboral con perfiles de admisién mds amplios, tal y como se recoge mds adelante. La
proporcion de estudiantes de Grado que cursan un Master en Espafia es relativamente baja
(tipicamente por debajo del 15%) y merece una reflexion respecto a nuestra oferta actual. También
en este caso debe buscarse la convergencia con los criterios predominantes en el escenario
universitario europeo.

En cualquier caso, si queremos contribuir a la transformacién de la sociedad, la Universidad no
puede desarrollar su actividad al margen del entorno social en el que se ubica. Es evidente que la
formacién de los y las estudiantes debe tener en cuenta las necesidades del tejido
socioeconémico, pero también es fundamental no perder de vista que se deben formar
ciudadanos y ciudadanas dotados no solo de conocimientos, sino también de una serie de
competencias que les permitan construir el futuro en un contexto de profundo cambio
tecnoldgico y social. En este sentido, es muy importante ser capaces de flexibilizar nuestra oferta
formativa, especialmente en el Grado, para que las y los estudiantes adquieran, ademas de
conocimientos, competencias ligadas a la responsabilidad social, a los objetivos del desarrollo
sostenible (ODS) y a fomentar el espiritu critico, entre otras. La formacién complementaria
regladay, junto a ella, la certificacién o acreditacion de curriculums mas abiertos son retos que la
universidad debe afrontar. Por otra parte, también deberia garantizarse la suficiente flexibilidad
en las etapas iniciales de cada titulo, mediante el establecimiento de itinerarios académicos
abiertos para dos o mas titulaciones de Grado de la misma rama de conocimiento, o incluso de
diferentes ramas de conocimiento siempre que la formacidn previa preuniversitaria lo permita;
en este caso, deben fijarse con claridad las oportunas limitaciones en cuanto a duracién, nimero
maximo de créditos y cupo restringido de admisién, que no deberfa superar en ningtn caso el
10% del limite de plazas mas bajo que tuvieran los titulos incluidos en el itinerario abierto
correspondiente. Esta flexibilizacion debe ir acompafada de la incorporacién a la actividad

24



UNIWERSIDAD

2030

formativa de métodos docentes innovadores, como es el caso del aprendizaje integrado o de
otros métodos para hacer frente a la transformacion digital que ya estd promoviendo un cambio
de cultura en la Universidad. Las necesidades formativas van mds alla de las del mercado laboral
y, como se ha dicho anteriormente, las funciones de la Universidad no se limitan a la formacién
de profesionales, sino que la generacién de conocimiento y su transmisién en diferentes dmbitos
son parte esencial de su actividad.

Ademas, la dimensién docente de las universidades no puede acabar en los estudios de Grado,
Master o Doctorado, sino que se ha de extender necesariamente a la formacién permanente en
un sentido amplio, a un aprendizaje a lo largo de toda la vida. La formacién permanente cumple
una funcién social que debe ser atendida mediante una oferta abierta, flexible y actualizada.

Por otra parte, la universidad espafiola tiene ante si el reto fundamental de avanzar de forma
significativa en el desarrollo de titulaciones conjuntas de caracter internacional, especialmente
en el contexto europeo. Asimismo, ha de facilitarse la realizacién de periodos de estudio en el
extranjero como un elemento mas del proceso formativo. Pero para que las iniciativas de
promocidn de titulaciones internacionales tengan éxito, es imprescindible que se produzca una
clara flexibilizacién de toda la normativa reguladora actual, que permita el disefio de iniciativas
innovadoras y adaptadas al nuevo escenario. En particular, para garantizar la viabilidad real de la
iniciativa “universidades europeas” es imprescindible el desarrollo de una via especifica de
especial flexibilidad para su regulacidn.

La mejora de la calidad docente y la innovacidn docente han de ser objetivos prioritarios de las
universidades. La docencia ha de ser considerada una parte esencial del compromiso de Ia
Universidad con la sociedad en general y con las y los estudiantes en particular, y debe ser
adecuadamente reconocida e incentivada, al igual que sucede con las actividades ligadas a las
otras dos funciones de la Universidad: investigacién y transferencia. Por ello, es imprescindible
que la valoracidn de la docencia adquiera un peso sustancial en los procesos de acreditaciény de
evaluacion.

En cualquier caso, otro elemento fundamental que no se puede soslayar, es la calidad de las
propias universidades, y de la formacién que imparten, temas que se abordardn en el siguiente
apartado.

Garantia de la calidad de las titulaciones
1. Importancia de la acreditacion institucional

El futuro de las universidades requiere adquirir un grado de madurez en la mejora (y no solo
en el aseguramiento) de la calidad de cada uno de sus centros universitarios y, muy
probablemente a medio plazo, de las propias universidades. Lo importante (y sostenible) es
poner el peso de la gestidn y de la rendicion de cuentas sobre los centros que, a través de su
sistema de garantia interno de calidad (SGIC), definen su proyecto institucional, lo controlan,
toman decisiones y rinden cuentas acerca del mismo. Lo mas relevante es que los centros, y
por ende las universidades, dispongan de una estrategia de gestidn eficiente que dé soporte
a un proyecto académico coherente y competitivo en lo que respecta a la docencia,
investigacion y transferencia. Herramientas como AUDIT, y otras similares en algunas
comunidades auténomas, han posibilitado este cambio de foco de las titulaciones a los
centros.

El sentido de este cambio es profundo. Se pasa de una cultura de control externo (a modo de

auditorfa) a una cultura de autonomia universitaria, transparencia, rendicion responsable de
cuentas y confianza. Los centros universitarios deben demostrar esta competencia, y, una
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vez que sea evaluada y evidenciada, hay que proporcionarles una mayor autonomia en la
gestion de sus cambios curriculares y de sus procesos de ensefianza-aprendizaje. Para ello,
resulta fundamental entender la Universidad como algo que va mas alla de las visiones
cortoplacistas que la identifican con la mera oferta de un nimero determinado de
titulaciones.

La acreditacion institucional podria convertirse en el pilar basico de este modelo de
Universidad, entendido como un ecosistema de docencia, investigacion y transferencia en el
que los centros universitarios constituyen las unidades bdsicas de evaluacién. Para ello es
necesario que se clarifiquen aspectos como los procedimientos de renovacién de esa
acreditacidn, y la garantia de homogeneidad de criterios en las pautas de evaluacién, entre
otros.

Procedimiento de aprobacién de nuevas titulaciones oficiales

Como complemento al procedimiento recogido actualmente en la legislacién, consideramos
conveniente que las comunidades auténomas realicen un informe sobre la oferta de nuevas
titulaciones, dado que, por cercania a su entorno, disponen de un importante nimero de
datos sobre la necesidad y viabilidad de la implantacién de las mismas. Dicho informe no debe
ser previo ni tener cardcter vinculante.

Garantia de calidad de la oferta de Ensenanza a distancia

La implementacion con garantia de calidad de la ensefianza a distancia constituia ya un reto
fundamental en estos ultimos afos; la situacién derivada de la actual pandemia de la Covid-
19, que esta obligando a las universidades al desarrollo de modelos de docencia hibridos o
totalmente no presenciales, acentda alin mas la necesidad de establecer dicha garantia.
Ademas, abre un horizonte de posibilidades de enorme interés para la funcién docente, que
la Universidad debe desarrollar en toda su potencialidad. La referencia en cuanto a los
sistemas de garantia interna de calidad (SGIC) en el Espacio Europeo de Educacién Superior
(EEES), en los titulos no presenciales, es el documento “Considerations for quality assurance
of e-learning provision” de la Asociacién Europea de Agencias de Garantia de Calidad (ENQA,
por sus siglas en inglés). La normativa actual establece la competencia de las agencias de
calidad en los SGIC de estas titulaciones. Dentro de este marco, las modificaciones legales o
recomendaciones que se establezcan deberan tener principalmente en consideracidn lo
siguiente:

I. Justificar adecuadamente la pertinencia de la modalidad (no presencial o

semipresencial), con especial incidencia en los titulos con alto componente experimental

[I. Justificar metodologias docentes y actividades formativas acordes con la modalidad
formativa, incluyendo las garantias adecuadas en las pruebas de evaluacién

Ill. La exigencia de un profesorado cualificado, tanto desde un punto de vista académico
como en cuanto a su formacion orientada a la modalidad escogida. En particular, el
profesorado deberd cumplir con las previsiones de la ley orgénica de Universidades (LOU)
en materia de doctores y, en su caso, conforme a los criterios del Art. 7 del RD 420/2015

IV. Disponer de entornos de aprendizaje virtual suficientes y adecuados a las ensefianzas que
se van a impartir y al nimero de estudiantes que se prevén en las mismas

Titulos propios
Se debe remarcar la necesidad de que los titulos propios sean considerados a todos los

efectos como parte integrante de la oferta formativa de las universidades. De hecho,
constituyen una estrategia importante para la necesaria capacidad de adaptacién de la
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Universidad a las demandas sociales. Por lo tanto, deben estar sujetos a controles de calidad,
ya sea por la via de la creacién de un Sistema de Garantia Interno de Calidad o por cualquier
otra via que garantice el nivel de exigencia. En cualquier caso, dichos controles no deben
restar capacidad de responder rapidamente a demandas emergentes de formacién y no
deben reducir la flexibilidad de la que gozan estas titulaciones, dado que es una de sus
mayores ventajas. Sera necesario, por tanto, definir muy claramente el enfoque, el alcance y
los procedimientos que nos permitan alcanzar los objetivos mencionados.

4. Otros temas

Formacién Dual. Con objeto de facilitar y mejorar el desarrollo de las competencias necesarias
para la insercién del estudiantado universitario en el mercado laboral, asi como de favorecer la
generacion de nuevos empleos, se propone impulsar la mencién de Graduado o Graduada Dual y
la mencién de Master Dual.

Para la obtencién de la mencién de Graduado o Graduada Dual o la mencién de Master Dual,
deberian concurrir las siguientes circunstancias:

El programa de formacién dual se realizard en una empresa, o entidad, y consistird en la ejecucién
de un contrato laboral con el o la estudiante, por una duracién igual, al menos, que la del
programa de formacién dual necesario para obtener la mencidn dual. Dicho contrato tendra por
objeto la realizacién de cometidos que estén directamente relacionados con los estudios de
Grado o Master que esté realizando la o el estudiante. No debe confundirse esta opcidn con la
oferta de aquellos grados actualmente existentes, fundamentalmente enlos entornos de la Salud
o la Educacidn, cuyos planes de estudios incluyen un porcentaje muy elevado de practicas
externas, realizadas fundamentalmente en la Administracion Publica.

Para el desarrollo de un programa de Formacién Dual, se suscribird un convenio marco de
colaboracién entre la universidad y la empresa o entidad en la que preste servicio el o la
estudiante. En este convenio se indicardn las obligaciones de la universidad y las obligaciones de
la empresa, o entidad, asi como el procedimiento de seleccién del estudiantado. El o la estudiante
tendra un tutor designado por la universidad y una persona responsable con formacién adecuada
designada por la empresa o entidad.

La Formacidn Dual deberia contemplar que entre el 25 y el 50 por ciento de los créditos de Grado
consistan en la ejecucidn del contrato laboral. En el caso del Master, al menos el 40 por ciento de
los créditos, o como minimo 30 créditos ECTS, deberian cursarse bajo esta modalidad. Dentro de
tales porcentajes deberfa incluirse el Trabajo Fin de Grado (TFG)/Méster (TFM).

El reconocimiento de Formacidn Dual se podra extender a toda la titulacidn o a un itinerario de la
misma. En el primer caso, todo el alumnado que curse la titulacién recibira la Formacién Dual. En
el segundo, solo el alumnado que curse el itinerario, pero no quienes cursando la misma titulacion
no se incluyan en el mismo.

La adaptacién a la Formacién Dual deberia ser certificada por una agencia de evaluacién de la
calidad con competencias en verificacidon y acreditacidn de titulaciones. En ningin caso, la
modificacién de los planes de estudio para la mencién dual deberia suponer un incremento del
numero de plazas inicialmente verificadas por el Consejo de Universidades.
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Practicas externas. La realizacidon de practicas curriculares y extracurriculares es fundamental
para el estudiantado y le aporta importantes competencias que no podria adquirir de otra
manera. Por ello, la obligada cotizacidn a la seguridad social por las practicas externas, aprobada
recientemente por el Gobierno, ha generado en las universidades una gran preocupacion. Dicha
medida elimina la completa bonificaciéon de las cotizaciones que hasta ahora existia para las
practicas curriculares remuneradas y no extiende la bonificacion a las curriculares no
remuneradas, que constituyen la inmensa mayoria, ni tampoco tiene en cuenta los problemas
practicos que conlleva la tramitacidn de las correspondientes altas de los estudiantes en la
Seguridad Social. Todo ello supone un sobreesfuerzo econémico y de personal para las
universidades imposible de asumir en estos momentos.

Ensefianzas integradas. La demanda continuada que se ha producido en los ultimos afios,
fundamentalmente desde ambitos ligados a la Ingenieria y Arquitectura para la vinculacién de
programas académicos de Grado y Madster (los denominados titulos integrados), con
independencia de lo recogido en el R.D. 1393/2007, que permitan una mejor visualizacién de los
titulos de Master ligados a atribuciones profesionales, exige una modificacién normativa. Dicha
modificacién deberia restringirse a titulaciones habilitantes asociadas a profesiones reguladas y/o
asociadas. Debe analizarse la conveniencia o no de limitar esta via al area de la Ingenieria y
Arquitectura. Ademds, se deberian recoger algunas restricciones adicionales; al menos, las
siguientes: no poder acceder al Master sin tener superados un ndmero de créditos equivalente a
3 cursos (180 ECTS), siendo este el tnico caso en el que se podria acceder al Méaster sin haber
finalizado totalmente el Grado; no poder defender el TFM sin haber finalizado el Grado vinculado.
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ALGUNAS IDEAS SOBRE LA INVESTIGACION
EN LAS UNIVERSIDADES

1. Contexto General de la investigacién en Espaia

Algunas cifras sobre la inversion en 1+D 2. En 2017, la inversidn en investigacién y desarrollo (1+D)
de Espafia, aunque incrementada en un 6,1% respecto al 2016, sigue en niveles de hace una década
y sitdian a nuestro pais ala cola de los paises desarrollados eninversién en [+D. En 2017, lainversidon
en 1+D supuso 14.063,44 millones de euros y representa un 1,21% del producto interior bruto (PIB).
Espafia sitia actualmente su inversién en I+D en el 57% de la media de la Unién Europea a 28
(2,07%).

Algunas cifras sobre produccién cientifica del Sistema Universitario Espafiol (SUE) *. El nimero
total de publicaciones del SUE recogidas en la base de datos Web of Science (WoS) durante la
década 2008-2017 ha sido de 471.435 documentos, pasando de 34.964 publicaciones (2008) a
55.633 (2017), un 59,11% mds, pero mostrando un proceso de saturacidn por cuanto las tasas
interanuales de crecimiento vienen reduciéndose de forma significativa y continuada como
consecuencia de la crisis. El SUE contribuye al 70% de las publicaciones cientificas espafiolas que
reciben el 71% de las citas totales que recoge el sistema espafiol. En este periodo las universidades
privadas produjeron el 4,3% de tales publicaciones.

Algunas cifras sobre la estructura laboral del Sistema de Ciencia y Tecnologia Espafiol®. El sistema
de Ciencia y Tecnologia cuenta con 215.713 empleados en actividades de 1+D+i (en Equivalente
Jornada Completa), de los cuales, 133.195 son investigadores (61.7%) y 82.519 técnicos y auxiliares
(38,2%). Del total de 133.195 investigadores, aproximadamente 75.000 trabajan en el sector
publico y 58.000 en el sector privado. Los investigadores en las universidades publicas (54.500)
suponen, aproximadamente, el 73% del total que investiga en el sector publico y el 41% del total
de los investigadores de nuestro pais. Los investigadores en universidades privadas suponen
(aprox. 8.000) el 14% de los investigadores en el sector privado y el 6% del total de investigadores
del sistema. EI SUE en su conjunto contaria con el 47% de los investigadores del sistema de Ciencia
y Tecnologia espafiol.

Entrando un poco mas en detalle, podemos desagregar el sistema de Ciencia y Tecnologia espafiol
en siete grandes colectivos de investigadores (cuatro en el sector publico y tres en el privado) en
cuanto a su volumen e intensidad investigadora:

1. Universidades publicas. Lo constituyen el grupo de 50 universidades publicas y un
colectivo de investigadores (EJC) de aproximadamente 54.500 profesores y profesoras a
tiempo completo,’ que constituyen el 73% de los investigadores del sector publico.

2. OPIS. (Agencia Estatal Consejo Superior de Investigaciones Cientifica (CSIC), el Instituto
de Salud Carlos 111 (1SCiii), el Instituto Nacional de Técnica Aeroespacial (INTA), el Instituto
Geoldgico y Minero de Espafna (IGME), el Instituto Espafiol de Oceanografia (IEO), el
Centro de Investigaciones Energéticas Medioambientales y Tecnoldgicas (CIEMAT), el

' Observatorio IUNE 2019: Informe Anual Periodo 2008-2017: Actividad Investigadora De Las
Universidades Espafiolas
* [l informe sobre la Ciencia y la Tecnologia en Espafia 2019. Fundacidn Alternativas
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Instituto de Investigacion y Tecnologia Agraria y Alimentaria (INIA) y el Instituto de
Astrofisica de Canarias (IAC)).

31 Institutos de Investigacién Sanitaria (11S) acreditados por el Instituto de Salud Carlos Il
(ISCI). Junto a los Hospitales del Sistema Nacional de Salud, son los responsables de la
investigacion clinica (y un porcentaje de la biomédica). Se financian mayoritariamente por
la Accidn Estratégica en Salud (AES) gestionada por el ISCIII. Las universidades forman
parte esencial de los IIS, pero los proyectos de investigacidon se gestionan por las
fundaciones de los institutos.

Centros de investigacion de nuevo cufio. Se crearon y pusieron en marcha en el periodo
comprendido entre mediados de los afios 90 y principios de este siglo. Tienen diferentes
caracteristicas: algunos son nacionales pero la mayoria fueron creados por las
comunidades auténomas e iniciativas de diferente indole. El nimero total de centros de
nuevo cufio es de aproximadamente 100, mayoritariamente en Catalufia (Centres de
Recerca de Catalunya, CERCAs), pero también en Euskadi (Centros de Investigacion
Basica y de Excelencia, BERCs y centros de investigacion cooperativa, CICs), en Madrid
(Institutos Madrilefios de Estudios Avanzados, IMDEA) y en otras comunidades. En
general comparten una gestién razonablemente dinamica a cargo de fundaciones, con
fuertes programas de captacién de talento y un entorno de investigacion competitivo.
Las universidades participan en ellos de forma muy variable, aunque muy
excepcionalmente de forma mayoritaria. El ndmero de investigadores en estos centros
es pequefio si se compara con el de las universidades, pero las condiciones en que
realizan su investigacion les hace muy competitivos tanto nacional como
internacionalmente.

Investigando en el Consejo Superior de Investigaciones Cientificas (CSIC), se encuentran
3.600 investigadores permanentes organizados en 1.600 grupos de investigacion
distribuidos en una red de 120 centros de investigacién, (memoria CSIC, 2018). El nimero
de investigadores en los 1IS y en los hospitales del Sistema Nacional de Salud (SNS) es
elevado y, junto con los investigadores del CSIC, del resto de OPIS y de los centros de
nuevo cufio, darian cuenta de los 20.500 investigadores que realizan su investigacion en
las administraciones publicas y constituyen el 27% de los investigadores del sector publico.

Universidades privadas: En el marco de las universidades privadas encontramos un
colectivo de unos 8.000 investigadores, el 13,9% de los investigadores del sector privado
y el 6% del total del sistema. Sin embargo, con notables excepciones, resulta notoria la
baja capacidad investigadora de la mayoria de las universidades privadas.

A efectos prdcticos podemos considerar el SUE en su totalidad dentro del sistema
publico, pues las universidades privadas son mas pequefias que las publicas, su peso en
la Educaciéon Superior es mas reducido, la actividad investigadora de las universidades
privadas es relativamente pequefia y el total de sus ingresos de investigacion es
relativamente bajo y, mayoritariamente, de origen publico. Sumando las universidades
publicas y privadas el SUE contribuiria con el 75% de los investigadores del sistema de
Ciencia y Tecnologja.

Empresas: El 85,7% de los investigadores del sector privado lo hace en empresas,
contribuyendo al 37% del total de investigadores en el sistema.

Fundaciones privadas (centros tecnoldgicos, centros de apoyo a la innovacién, centros
privados de I1+D+i): entidades sin animo de lucro dedicadas a la mejora de la
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competitividad de las empresas con actividades de 1+D+i. Constituyen solo el 0,4% del
sector privado y el 0,2% del sistema espafiol de Ciencia y Tecnologia.

Observando las caracteristicas de género de nuestro sistema de Ciencia y Tecnologia, conviene
considerar la necesidad de facilitar el acceso de las mujeres a la ciencia y la investigacion y el
desarrollo de su carrera cientifica. Los datos tanto del personal docente e investigador (PDI) en
universidades publicas como en el CSICindican que las mujeres estdn ocupando solo el 22-25% de
los puestos de catedratica de universidad y profesora de investigacidn, respectivamente. En
general, los datos muestran desigualdades de género muy significativas tanto en el acceso como
en el posterior desarrollo de la carrera cientifica. Aunque varia entre disciplinas y en las diferentes
categorias de la carrera cientifica, la falta de mujeres en posiciones de liderazgo es general. Las
recomendaciones que vienen de Europa a través de la European Platform of Women Scientists
Position (EPWS.org), y que se asumen plenamente, indican la necesidad de incorporar no solo la
igualdad de género en la carrera cientifica, sino la inclusién de la dimensién del género en los
objetivos, procedimientos y métodos de investigacion para la consideracion de investigacion de
calidad.

Concentrandonos en la actividad investigadora del SUE, conviene recordar que las universidades
espafiolas en su conjunto contindan sin recuperarse de la caida de la financiacién, tanto publica
como privada, y de las politicas restrictivas de contratacién de investigadores que sufrieron
durante los afios de crisis econémica. Tales politicas afectaron muy negativamente al desempefio
investigador y la competitividad del Sistema Universitario Espafiol y, por consiguiente, al Sistema
de Ciencia y Tecnologia Espafiol. En estas condiciones las universidades realizaron, y contindian
haciendo, un gran esfuerzo para mejorar tanto su competitividad investigadora como el
crecimiento y calidad de su produccién cientifica.

1. Liderazgo de Proyectos de Investigacion

La captacién de recursos para desarrollar 1+D, asi como la tasa de éxito y el liderazgo de proyectos
competitivos del plan estatal y europeos, constituyen un indicador determinante de la capacidad
investigadora y de la competitividad de las universidades como agentes del sistema de I+D+i. En
general, la capacidad investigadora de las universidades espafiolas es heterogénea y depende no
solo del perfil de la universidad, sino también de la actividad investigadora del entorno geografico
en que se encuentra.

El SUE en el Plan Estatal (excluyendo la Accién Estratégica en Salud, gestionada por el Instituto
de Salud Carlos I11). Segun el observatorio de la actividad Investigadora en la Universidad Espafiola
2019 (IUNE), el niimero de proyectos del Plan Estatal gestionados por universidades en los tltimos
10 afios (2008-2017) asciende a 23.084, es decir, un promedio de 2.300 proyectos/afio, que para
un ciclo de tres aflos supondria que el SUE ha mantenido unos 6.900 proyectos activos durante
la década mencionada (2008-2017). Conviene observar que el nimero de proyectos ha ido
decayendo de forma continuada a lo largo de la década con una importante pérdida de
financiacidn. En concreto, en el afio 2017, el SUE consiguid financiacién para 2114 proyectos, un
15,7 % menos que en 2008 (2508 proyectos)3. Utilizando el promedio de proyectos en la década,
podriamos decir que el SUE ha mantenido activos entre 6.500 y 7.000 proyectos (periodo de tres
afnos), lo que indica que solo el 10% -11% de los investigadores universitarios obtiene financiacion
como investigador principal (IP).

Aunque algunas universidades investigadoras consiguen tasas de éxito muy superiores a las

mencionadas, tales promedios nos muestran claramente que las universidades en su conjunto
(SUE) podrian mejorar considerablemente estos nimeros en relacién con su potencial y calidad.
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Conviene insistir en que los proyectos del plan estatal son fundamentales para mantener en las
universidades una docencia de calidad en Grado, Master y Doctorado en un entorno investigador
basal imprescindible.

El SUE en Horizonte 2020. Otros indicadores utilizados para valorar la competitividad
investigadora son la participacion, tasa de éxito y liderazgo en proyectos europeos. Segun el
observatorio IUNE 20193, el nimero total de participaciones de las universidades espafiolas en el
decenio (2008-2017) (incluye séptimo programa marco y Horizonte 2020) fue de 3.491, pasando
de 266 proyectos en 2008 a 404 en 2017, lo que supone un incremento de casi un 52% y un
crecimiento medio acumulativo del 4,75%.

Realmente, H2020 se ha constituido en una fuente importante de financiacién de la investigacién
del sistema espafiol de 1+D+i que ayuda a compensar, en parte, la escasez de fondos que se
movilizan dentro del Plan Estatal. Los planes de investigacién promovidos por las comunidades
auténomas desaparecieron o se vieron muy reducidos con la crisis y aunque se van recuperando,
sus contribuciones son todavia muy limitadas.

Aunque el andlisis es todavia parcial, en el periodo 2014-2017 Espafia ha sido el cuarto pais en
subvencién obtenida en H2020 (aproximadamente 2.800 Me), lo que significa un 10% del total de
los fondos Unién Europea de 28. Espafia ha conseguido obtener financiacion para 4.100
actividades de las 32.000 propuestas que se presentaron (una tasa de éxito aproximada del 13%),
liderando el 16% de los proyectos e implicando aproximadamente a 200 entidades diferentes34.

En este marco general, las universidades espafiolas (SUE) han tenido una tasa de éxito del 11.4% y
una financiacién de 565 Mg, (21% del total para Espafia), muy por debajo de lo que cabria esperar
por su tamafo (47% de los investigadores a jornada completa del sistema de I+D+i, incluyendo las
empresas). Si comparamos las universidades con los otros agentes que han participado en H2020:
Las empresas han obtenido una mayor tasa de éxito (12,4%) y una financiacion (1.077 M€; 39,5%)
que es casi el doble que la obtenida por el SUE a pesar de que solo constituyen el 37% del sistema.

Es asi mismo interesante observar que los agentes mds especializados, como los centros publicos
de investigacidon, los centros tecnoldgicos y las asociaciones de Investigacion, obtuvieron
respectivamente una tasa de éxito por encima del 16% y financiaciones por encima del 10% en cada
uno de los casos, claramente muy por encima de su peso relativo dentro del Sistema Espafiol de
1+D+i. De nuevo, se pone de manifiesto que el SUE puede mejorar la captacién de fondos, el
liderazgo y la tasa de éxito si se mejorara la competitividad de los grupos universitarios de
investigacion.

Aunque las cincuenta universidades publicas y una decena de privadas muestran algun nivel de
participacion en H2020, tanto la financiacidon conseguida, como la variedad de programas en que
participany el nivel de liderazgo en los diferentes proyectos son muy heterogéneos, dependiendo
de la especializacién, tamafio e intensidad investigadora de las diferentes universidades y de las
caracteristicas y calidad del sistema de 1+D+i (comunidad auténoma) en el que desarrollan sus
actividades. Es interesante observar que mientras las universidades generalistas consiguen la
mayor parte de su financiacién en programas de “Ciencia Excelente” (ERC, MSC actions, FET), en
las universidades politécnicas el peso de estos programas es mucho menor.

Los datos indican que las universidades generalistas tienen grupos e infraestructuras muy
competitivas en investigacidon no orientada y tienen mas dificultades para promover grupos y
proyectos en dmbitos orientados a los retos sociales y proyectos colaborativos con las empresas.
Un mayor apoyo administrativo y de promocién de grupos de investigacién para participar en
estos programas podria mejorar no solo la financiacién total, sino la competitividad en dmbitos
que requieren apoyo de gestidon y de infraestructuras. Una mayor coordinacién con las
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estructuras de investigacion a nivel de comunidad auténoma y entre universidades deberia
mejorar su competitividad y liderazgo de cara a los nuevos programas europeos.

2. Centros de investigacion de excelencia

Un fendmeno que se ha producido en los dltimos afios en nuestro pais es la apuesta por la
acreditacién y financiacién directa de centros donde se realiza investigacién de excelencia
(programas Severo Ochoa y Maria de Maeztu). Los resultados de los centros que han conseguido
tales acreditaciones son bastante reveladores.

En 2019 (la resolucidn de la convocatoria 2020 es todavia provisional) habfa 49 centros y unidades
de excelencia (29 centros Severo Ochoay 20 unidades Maria de Maeztu). De los 29 centros Severo
Ochoa, la mayoria son centros de nuevo cufio (17), 3 son centros propios del CSIC, 7 son centros
mixtos CSIC-Universidad y uno es un centro mixto INIA-Universidad. Hay un solo centro o Instituto
universitario propio que tenga la mencidn de excelencia Severo Ochoa, el Instituto de Fisica de
Altas Energias (IFAE) de la Universitat Autonoma de Barcelona, con una gobernanza y una
estructura organizativa singulares.

Si consideramos las Unidades Marfa de Maeztu, creadas para dar protagonismo a las
universidades, de las 20 que estan reconocidas en 2019, solo la mitad (10) son centros propios o
departamentos universitarios.

En resumen, la mayor parte de la investigacion de excelencia estructurada, reconocida y
financiada se desarrolla con una participacion moderada de las universidades o totalmente fuera
de su entorno de influencia. La politica regional ha sido y es decisiva, destacando claramente
Catalufia (22 centros/unidades de excelencia), seguida del Pais Vasco (7). En Madrid hay 12, pero
incluye a 3 centros nacionales y 3 centros propios de OPIS sin ninguna participacion de las
universidades, y 2 centros de nuevo cufio (IMDEAS).

En total, hay 17 universidades que participan con distinta intensidad en diferentes centros de
excelencia (Severo Ochoa, Maria de Maeztu): La Universidad del Pais Vasco (UPV-EHU) participa
en 7 centros/unidades; le siguen la Universitat de Barcelona (UB) y la Universitat Autonoma de
Barcelona (UAB), con 6; la Universitat Politécnica de Catalunya (UPC) y la Universitat Pompeu
Fabra (UPF), con 5; la Universidad Auténoma de Madrid (UAM), con 3y las universidades Carlos
Il de Madrid (UC3M), Complutense de Madrid (UCM), Politécnica de Madrid (UPM), de Valéncia
(UV), Miguel Hernandez (UMH), Politécnica de Valencia (UPV), de Santiago de Compostela (USC),
de Cantabria (UNICAN), de les llles Balears (UIB), Pablo Olavide (UPO) y de La Laguna (ULL), con
un centro cada una.

3. Lalnvestigacion en las universidades (SUE)

Aun reconociendo la contribucion de aquellas universidades —publicas y privadas— mads
investigadoras, que desarrollan su actividad en entornos intensivos en investigacion e innovacion,
los resultados generales indican que el SUE, como agente del sistema de Ciencia y Tecnologfa, va
perdiendo peso y competitividad investigadora con respecto al CSICy los centros de nuevo cufio,
tanto en la captacién de fondos competitivos, como en la calidad y produccidn cientificas.

En gran medida, los resultados se explican por dos factores: el PDI de las universidades tiene
obligaciones docentes que le impiden una dedicacidn intensiva a la investigacion y el entorno y
estructura organizativa en el que se desarrolla la investigacion en las universidades estd disefiada
mds para la docencia que para la actividad investigadora. Es excepcional encontrar en las
universidades centros de investigacidn propios dotados de infraestructuras (equipo) y personal
de apoyo (técnicos, gestores) que permitan hacer una investigacion altamente competitiva. Lo
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frecuente es realizarla en el entorno de los departamentos, que tienen una organizacion y
equipamiento variable, pero mucho mds cercano a cubrir las necesidades docentes, que las
investigadoras. La excepcidn mas notable son los institutos de investigacidn propios y los centros
mixtos con otras instituciones, mayoritariamente el CSIC y/o centros promovidos por las
comunidades auténomas, en los que algunos grupos universitarios han encontrado acomodo.

También conviene reconocer que, en muchos casos, los departamentos universitarios han sido
capaces de crear un entorno investigador de alta calidad y las universidades han creado servicios
de apoyo a la investigacién que suministran infraestructuras comunes competitivas. En estas
circunstancias todavia existen en el SUE un ndmero significativo de grupos de investigacién
altamente competitivos, asi como otros que realizan una investigacién de calidad, la llamada clase
media investigadora. Sin embargo, esta clase media investigadora de las universidades estd
desapareciendo paulatinamente en las circunstancias actuales por la falta de financiacidn, la
pérdida de recursos humanos y la obsolescencia de la instrumentacién a su alcance.

Esimportante resaltar que la Universidad cubre todas las dreas de conocimiento, y que en algunas
areas es practicamente el Unico agente. Tal es el caso de la investigacién en las ciencias sociales,
juridicas y las humanidades que se realiza en nuestro pafs, pues practicamente el 80-95% de ella
se desarrolla por grupos universitarios. Por el contrario, las ciencias experimentales y las ciencias
de la vida tienen una fuerte competencia en el CSIC, los centros de nuevo cufio y los Institutos de
Investigacion Sanitaria (11S)/Hospitales. En la ingenieria la mayor competencia proviene de los
centros tecnolégicos y las empresas.

El resultado general es que el grueso de la financiacién de la investigacidn, tanto a nivel nacional
como internacional, se concentra, cada vez mas, en las instituciones mas competitivas, con
mejores infraestructuras, suficiente masa critica, y mejor gestidn, tanto de los recursos
econdmicos como del talento investigador que captan. Con la excepcién de algunas
universidades altamente investigadoras, son precisamente los centros de investigacion
especializados y los de nuevo cufio, creados con una fuerte inversién y con autonomia de gestién
tanto econdmica como de contratacidn internacional los que consiguen mayor éxito de
financiacion a nivel nacional y europeo y mayor productividad y calidad de resultados de
investigacion.

Estas iniciativas de creacién de centros de nuevo cufio se estan viendo reforzadas por su éxito en
los programas de H2020 y de excelencia Severo Ochoa. Mientras tanto, las universidades estdn
perdiendo capacidad para captar fondos competitivos de investigacion y convirtiéndose
paulatinamente en universidades mds docentes, con capacidades investigadoras cada vez mas
reducidas.

Este paisaje de lainvestigacion en nuestro pais es relativamente reciente. Hace 25 afios no existian
los centros de nuevo cufio y la inversidén en ciencia aumentaba progresivamente. Los grupos que
se generaron en las décadas de los 80 y 90 tenian unas condiciones mucho mds favorables para
desarrollar una investigacion de calidad en el entorno universitario. Por esta razén, los
investigadores mas veteranos todavia compiten adecuadamente en el entorno actual, ya que
tienen una sdlida trayectoria desarrollada previamente. Sin embargo, el recambio generacional
estd fuertemente comprometido. La entrada de personal joven en las universidades se basa en
necesidades fundamentalmente docentes. La acreditacién ejerce ademas una enorme presién y
tiene unos complejos requerimientos administrativos que dificultan centrarse en una
investigacion cada vez mas exigente en calidad e impacto.

Desde las universidades se tiene muy clara la necesidad de medidas urgentes que reviertan la

situacién actual e incentiven la investigacién universitaria para crear un nimero significativo de
grupos de investigacién de primer nivel en las universidades en funcién de su especializacidn. Si
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la clase media investigadora continda disminuyendo, la investigacidn universitaria corre el riesgo
de verse reducida a investigacién relacionada con el grado y el posgrado. Para evitarlo, es
necesario tener muy presente el entorno cientifico actual a nivel nacional e internacional, y
considerar la investigacién no como un complemento, sino como una parte esencial de la
actividad universitaria. Conviene no olvidar que los resultados de docencia de las universidades
mejoran con la investigaciéon y una produccidon cientifica regular. Ademas, la investigacion
aumenta las capacidades de transferir conocimiento en general y tiene un importante impacto a
través de la divulgacidon cientifica que realizan las Unidades de Cultura Cientifica de las
Universidades.

4. Conclusiones del andlisis contextual de lal+D+l en Espafiay el papel de las universidades

En la mayoria de los paises del mundo, la institucidn que lidera la investigacidn es la Universidad.
La actividad investigadora de las universidades es fundamental para el cumplimiento del resto de
sus misiones (docencia y transferencia) con la calidad que se requiere. En general, el prestigio de
las principales universidades del mundo, publicas o privadas, va unido a la calidad de Ia
investigacion. En la Unién Europea, las universidades han jugado un papel preponderante en la
creacion del Espacio Europeo de Investigacion (ERA, por sus siglas en inglés) como motor de la
sociedad del conocimiento. Mds recientemente, el proyecto de las European Universities Networks
vuelve a poner a las universidades como agentes esenciales en la creacidn del Espacio Europeo
del Conocimiento (integracién del Espacio Europeo de Educacién Superior (EEES) y el Espacio
Europeo de Investigacién (ERA)) como instituciones en la interfaz entre ambos. Ademas, el
alineamiento de la investigacion en las universidades espafiolas con las estrategias de Desarrollo
Sostenible permitiria una contribucidn muy relevante a la consecucién de los 17 Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) y las metas de la Agenda 2030. La investigacion de las universidades
deberia convertirse en una potente herramienta de cambio hacia un sistema de produccién
sostenible, aportando nuevas tecnologias y nuevas formas de organizacién social.

A nivel nacional, la universidad espafiola es todavia la primera institucion investigadora de nuestro
pais (en volumen y calidad) y tiene, ademas, un enorme potencial debido a multiples razones:

1. Es cuantitativamente el colectivo investigador mayoritario de nuestro pais

2. Tiene un entorno multidisciplinar, perfectamente adecuado para realizar una investigacién
basada en la curiosidad y para contribuir a la solucidn de los grandes retos sociales. Tal
caracteristica supone una clara ventaja y supone una posicidn privilegiada para el desarrollo
de una investigacion que dé respuestas multidisciplinares a los Objetivos de Desarrollo
Sostenible

3. Enla comunidad universitaria una parte esencial es el estudiantado, fuente inagotable de
nuevas ideas

4. La formacién de nuevos doctores es responsabilidad de las universidades a través de sus
programas de doctorado

5. Los consorcios con universidades de todo el mundo, y particularmente aquellos promovidos
por la UE a través de su iniciativa de universidades europeas, generan un entorno éptimo

para la internacionalizacidn, de la ciencia, la educacién superior y de nuestro pais en general

6. Lainvestigacion en ingenieria, humanidades, ciencias sociales y juridicas, esenciales para un
desarrollo sostenible e inclusivo, se desarrolla mayoritariamente en las universidades
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Aunque las universidades publicas y privadas actian dentro de un unico marco legal y tienen
asignadas las mismas tareas fundamentales (docencia, investigacion y transferencia de
conocimiento), existen claras diferencias en su regulacion y flexibilidad de actuacion que
conviene reconsiderar para que el requerimiento de exigencia sobre la actividad investigadora
(intensidad y calidad) en la universidad mejore la calidad del SUE en su totalidad.

El futuro de la investigacién universitaria estd actualmente en peligro en nuestro pafs, por falta
de financiacién, pero también por defectos legislativos y estructurales, como se ha venido
mencionando. Las universidades espafiolas han pasado, en algo mas de tres décadas, de ser,
practicamente, el Unico agente, junto con el CSIC, del sistema nacional de Ciencia y Tecnologia a
constituirse en el agente mds numeroso (con aproximadamente el 41% de los investigadores EJC
del sistema nacional de I+D+i, y el 75% del sistema publico) pero con sintomas claros de ineficiencia
a la hora de atender las demandas, cada vez mds exigentes, de una investigacidn de calidad y
competitiva internacionalmente.

Progresivamente, la investigacién universitaria ve disminuir su capacidad de obtener los recursos
que, por su potencial, calidad de su profesorado y volumen le corresponderian. Para revertir el
proceso convendria desarrollar una estrategia nacional para la Educacién Superior coordinada
con la estrategia de Ciencia, Tecnologia e Innovacién. Se convertiria en un instrumento para
desarrollar plenamente las capacidades del SUE como agente fundamental en el sistema de [+D+i
nacional (formacién de doctores, generacién de conocimiento, transferencia, etc.), obviamente,
en colaboracién con el resto de agentes (OPIS, empresas, centros de investigacion, parques
tecnoldgicos y cientificos, etc.) y con cuatro objetivos:

1. Financiar generosamente la investigacion en las universidades para alcanzar
progresivamente proporciones de liderazgo de proyectos del plan estatal entre 20-25% de PDI
(actualmente sélo el 10% aproximadamente del PDI es investigador principal de un proyecto
de investigacion del Plan estatal). Ello no quiere decir que en universidades con un alto perfil
investigador no se puedan alcanzar cifras notablemente superiores. La financiacién de la
investigacidon universitaria deberia incorporarse/mejorarse dentro de los planes de
financiacién o los contratos programa que se establezcan entre las correspondientes
administraciones y las diferentes universidades

2. Para las universidades publicas, es preciso desarrollar un modelo de captacion de talento
investigador y gestion de recursos con niveles de autonomia y responsabilidad similares a los
que disponen las mejores universidades europeas y los centros de nuevo cufio,
recientemente creados, para que asi puedan competir, en igualdad de condiciones, por la
investigacion de excelencia y de alta rentabilidad social. Actualmente, la investigacion de
excelencia se estd realizando mayoritariamente fuera de la Universidad y solo un ndmero
limitado de universidades se beneficia tangencialmente al formar parte de centros mixtos
(CSIC y Comunidades Auténomas). Es necesario promover estructuras organizativas mejor
adaptadas a la captacién de talento y recursos econémicos, con masa critica suficiente e
infraestructuras cientificas competitivas. En muchos casos, la Unica manera de sobrevivir y
mantener cierta competitividad investigadora, especialmente en determinadas areas, sera a
través del fortalecimiento de las relaciones entre los institutos de investigacién y las
universidades: incorpordndolos en sus campus, compartiendo infraestructuras,
incrementando la masa critica de los grupos de investigacidn conjuntos y generando valor
afiadido para ambas instituciones.

3. Promover el desarrollo de un tenure-track de calidad para el PDI de las universidades publicas.
El recambio generacional en las universidades esta fuertemente comprometido. Por
envejecimiento de la plantilla, se va a producir un proceso intensivo de jubilacidn en los
préximos afnos, que requeriria de una adecuada planificacién para laincorporacién de PDI con
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perfil investigador, internacional y competitivo. La captacion y retencidon de talento cuenta
con muy pocos mecanismos, exceptuando el programa Ramdn y Cajal, el recientemente
creado Beatriz Galindo y los programas de la Institucion Catalana de Investigacion y Estudios
Avanzados (ICREA) y la Fundacién Vasca para la Ciencia (IKERBasque), en Cataluiia y el Pais
Vasco

4. Como objetivo transversal, se propone la eliminacién paulatina de la brecha de género en la
actividad Investigadora, como ya lo es para los programas europeos. Se deben poner en
marcha las medidas necesarias para hacer efectiva la igualdad de oportunidades en la carrera
cientifica de mujeres y hombres y las universidades deberian liderar ese proceso de cambio.
Entre las recomendaciones que hace la European Platform of Women Scientists Position
(EPWS.org), encontramos, entre otros, el fomento de la igualdad en la investigacion, la
innovacién y el gobierno de las universidades con un discurso inclusivo e igualitario, la
introduccién de cambios en la organizacién de las estructuras de investigacién y en el
contenido y disefio de las propias actividades, el requerimiento de equilibrio de género en
los érganos de decisién, paneles de seleccién y equipos de investigacidn, la implementacién
de la igualdad de género en cada etapa del ciclo investigador y la incorporacién de la
dimensién de género en los proyectos de investigacion e innovacion.

5. Medidas para mejorar la investigacion en las universidades pensando en la Universidad
2030

Como deciamos mads arriba, las universidades publicas y privadas actian dentro de un Unico
marco legal y tienen asignadas las mismas tareas fundamentales (docencia, investigacion y
transferencia de conocimiento), pero las universidades publicas estdn constrefiidas por una
mayor regulacién. Quizas, ha llegado el momento de la desregulacién, la autonomia y la
evaluacidn. En cualquier caso, conviene exigir a todas las universidades la mejora de su actividad
investigadora enrelacion con el resto de funciones y politicas que se desarrollan en la universidad.

En relacién al nuevo paradigma de Ciencia Abierta (Open Science) como forma de concebir la
investigacion y la difusion de sus resultados, conviene recordar la reciente adhesién y reafirmar
el compromiso de las universidades espafiolas a los principios de la “European Open Science Cloud
Declaration” y la iniciativa de Ciencia Abierta3 que conlleva hacer suyos los ocho pilares de la
Agenda Europea de la “Open Science” y requiere promover cambios muy significativos en cuanto
al comportamiento y acciones de los diferentes agentes (investigadores e instituciones) del
sistema de Ciencia y Tecnologia. Ademads, habrd que estar al tanto y seguir el desarrollo de
iniciativas como el Plan S (https://www.coalition-s.org/) que también promueven el acceso
abierto y tratan de superar la dependencia que el modelo actual de publicaciones conlleva
respecto a las editoriales mds importantes.

En ambitos mds concretos y aunque no se refieren solo a la investigacién, se propone a
continuacién, una serie de ideas a considerar:

1. Dotar de auténtica autonomia de funcionamiento a las universidades. Autonomia vy
responsabilidad en igualdad de condiciones que las mejores universidades europeas para asi
demostrar la auténtica competitividad. Promover un marco legal general, poca regulacién y
mucha flexibilidad

3 http://www.crue.org/Documentos%20compartidos/Informes%20y%20Posicionamientos/2019.02.20-

Compromisos%20CRUE_OPENSCIENCE%20VF.pdf
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Potenciar la investigacion en las universidades publicas mediante el disefio de una buena
carrera académica, donde la investigacién tenga un peso importante. Serfa conveniente la
creacion de un equivalente a la figura de tenure-track en la primera fase, que permitiera la
incorporacion de jévenes con trayectoria investigadora en todas las areas de conocimiento.

Se propone disefiar procesos de acreditacion simples y flexibles en base a indicadores de
investigacion, docencia y transferencia que solo requirieran una validacién, no una evaluacién
detallada, reduciendo al minimo la burocracia. Tal acreditacion deberia contemplar las
necesidades y especificidades de las diferentes dreas. Es necesario implementar ademds una
via rapida de acreditacion para personal con un alto perfil investigador (provenientes del
extranjero, OPIS o Centros de investigacién) que quieran incorporarse al SUE. La
incorporacion, retencién y promocién del personal deberia ser solo competencia de las
universidades.

Promover cambios en la estructura, competencias y dimensionamiento de los departamentos
en las universidades. La mayoria de las universidades tienen departamentos atomizados, en
los que reside una parte importante de la organizacién docente y tiene una incidencia minima
en la investigacion. Es también muy importante proceder a un anadlisis y una reordenacién y
actualizacién de las dreas de conocimiento. Para mejorar la investigacidn, seria conveniente
crear unidades basicas de investigacidn dentro de la estructura de las universidades y hacer
la adscripcién del profesorado a grandes ambitos de conocimiento. También, permitir la
creaciéon de nuevas estructuras organizativas basadas en proyectos y que gozaran de la
suficiente flexibilidad para disefiar y desarrollar investigacion y formacién interdisciplinar y
focalizada en la resolucién de grandes problemas cientificos y sociales en un contexto de
maxima flexibilidad y limitadas en el tiempo. De esta manera, se podria hacer una politica
académica mas agil y permitiria el desarrollo de la actividad investigadora del profesorado en
unidades de investigacion adaptadas a esta actividad. Ademas, tendrian que estar dirigidas
por personas con liderazgo y reconocimiento investigador y estar sometidas regularmente a
evaluacidn externa. Estas unidades podrian seguir asumiendo la organizacién de la docencia
de acuerdo con la estructura general de cada universidad, usualmente a través de sus
facultades y escuelas

Establecer un modelo general de financiacion de las diferentes universidades (planes de
financiacién, contratos programa, convenios) donde se contemple la financiacién de la
investigacidn y la transferencia de conocimiento. En este sentido, es fundamental que se
contemple una financiacién basal para la investigaciéon en las universidades. Podria ser
competencia de las comunidades auténomas, pero en el contexto actual es urgente. Ello
permitiria mantener una actividad investigadora necesaria para una docencia de calidad, y
generaria la motivacién y las capacidades para que una parte significativa del profesorado
pueda acceder en buenas condiciones a las convocatorias competitivas nacionales e
internacionales. En las dreas de Humanidades, Ciencias Juridicas y Sociales, provocaria un
cambio radical.

Para poner en practica este modelo, es necesario reconocer con igual valor los méritos
docentes, investigadores y de transferencia del profesorado, incluso con tramos de
compensacion salarial en funcién de tiempo e indicadores de calidad en ambas actividades.
Esta practica se realiza con éxito en otros paises. Los reconocimientos serian competencia de
las propias universidades.

Permitir la creacién de escalas de gestores y ayudantes (técnicos) de investigacién. También

reconocer a las Oficinas de Transferencia de los Resultados de Investigacién (OTRIs) o
equivalentes como una parte relevante de la estructura de la universidad. Establecer carreras
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bien definidas respondiendo a planes de necesidades tanto para técnicos de la investigacion
como para gestores de la actividad investigadora y de innovacién.

Mantener y potenciar el Doctorado en el marco de la Universidad. Convendria establecer que
no hay Universidad sin Doctorado y actividad investigadora. La actividad investigadora mas
intensiva y productiva se realiza en la fase del Doctorado, al menos en lo que se refiere a
publicaciones e innovacién. Incrementar el protagonismo institucional y financiar
adecuadamente las escuelas de Doctorado en las que se fomente la captacidn de talento y
desarrollen su actividad en entornos de investigacién competitiva. Los estudios de Doctorado
y las escuelas de Doctorado, por lo que significan para la investigacién y la formacién de
investigadores, deberian ser obligatorias en aquellas instituciones de Educacién Superior que
lleven el nombre de Universidad. Favorecer y potenciar asimismo los doctorados industriales.
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LA TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO
EN LA UNIVERSIDAD

1. Consideraciones generales

La universidad es una institucién comprometida, desde siempre, con el saber, la educacién y la
formacion. A lo largo de la historia, ha ido asumiendo funciones y misiones nuevas inducidas por
los cambios, en ocasiones disruptivos, experimentados por la sociedad.

Una investigacion excelente segln parametros internacionales, objeto irrenunciable de las
universidades, no estd refiida con una orientacién a dar respuestas a las necesidades de la
sociedad, como tampoco lo estd con la vocacidn de transferencia de conocimientos al tejido
productivo, fuente Unica de un crecimiento econémico sostenible.

La universidad espafiola, como institucién nuclear de la formacién superior; fuente principal de
generacién de conocimiento, y como institucidn con una dimensién social irrenunciable, es ahora
interpelada por un nuevo desafio. La universidad espafiola es, sin duda, la protagonista
indiscutible en el escenario socio tecnoldgico y digital que introduce la denominada sociedad del
conocimiento.

Asume nuevos compromisos y funciones, que incluyen la transmision del saber para la formacion,
la generacién de nuevo conocimiento: su difusidn, su transferencia y su aplicacién. Pero también
integra otros elementos como los de la innovacidn, el emprendimiento y, en definitiva, la
responsabilidad social. Aspectos, todos ellos, que conforman las tres misiones de la Universidad
del siglo XX: docente, investigadora y divulgadora del conocimiento cientifico, tecnoldgico, social
y humanistico.

En el siglo XXI, y con mayor fuerza que nunca, se afiade como funcién adicional la “valorizacién”
del conocimiento, que adopta diferentes formas, como son las del emprendimiento social y
responsable en su compromiso con la sociedad civil. Estos nuevos patrones estan, a su vez,
condicionados por el impacto que generan en su entorno geografico mas préximo y remoto. Se
trata, pues, de una Universidad “social” y de una Universidad “cultural”. Pero también es una
institucion respetuosa con el medio ambiente. En definitiva, estamos ante una Universidad
sostenible, eficiente, orientada a la empresa, claramente productiva y socialmente
comprometida.

Es en este contexto donde florece el concepto de “tercera misién de la universidad”. Hasta hace
poco, este término ilustraba el fin Ultimo de las universidades, siempre procurando la transmisién
efectiva y eficiente del conocimiento universitario. Los origenes del concepto se remontan a la
década de los afios 90, cuando surge en el sistema de la Ciencia y de la Tecnologia anglosajén, a
ambos lados del Atlantico, y con un enfoque particular en el contexto del Reino Unido, una nueva
corriente de opinidn critica respecto al rol y a las funciones de la Universidad contemporanea.
Dicha corriente encontré de manera natural e inmediata, seguidores universitarios y cientificos,
fundamentalmente en el Centro y el Norte de Europa. Sus planteamientos llevaban,
necesariamente, a la revision exhaustiva de los procesos y metodologias necesarios para integrar
a todos los pilares sociales en los procesos de interaccion con la Universidad: centros de
desarrollo tecnoldgico, sectores industriales, empresas, gobiernos, agentes sociales y Estado.
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Espafia también puso en marcha a finales de los 80 las Oficinas de Transferencia de los Resultados
de la Investigacion (OTRIs), que fueron concebidas dentro del | Plan Nacional de 1+D 1988-1991
como el mecanismo que debia servir de catalizador de las relaciones entre la Universidad y la
empresa. Las OTRIs pueden definirse como las unidades de transferencia de conocimiento de las
universidades y organismos publicos de investigacion espafioles, cuya mision es apoyar y
promover la produccién de conocimiento y su transferencia a las empresas y otros agentes
socioecondémicos.

M3ds adelante, la Ley 6/2001, de 21 de diciembre, Orgdnica de Universidades, definié a las
universidades como “entidades dotadas de personalidad juridica para el desarrollo de sus
funciones en régimen de autonomia y de coordinacién entre todas ellas”. La Ley recogia ademas
de la creacién, el desarrollo, la transmisidn y la critica de la ciencia, la técnica y la cultura, la
preparacion para el ejercicio de actividades profesionales, la aplicacidn de métodos cientificos,
artisticos o tecnoldgicos, y otras finalidades comunes como, por ejemplo, las acciones destinadas
a la transferencia o a la divulgacién del conocimiento hacia la sociedad civil. Desde este punto de
vista, son también funciones de la Universidad: la difusidn, la valorizacién y la transferencia del
conocimiento al servicio de la ciudadania, de la cultura, de la calidad de vida, y del desarrollo
econdmico.

Por todo ello, la Universidad debe explotar su potencial intelectual, cientifico y tecnolégico, y
promover la transferencia del conocimiento. Esta ultima constituye un elemento fundamental en
los procesos de aplicacidn del conocimiento que genera la Universidad para que, como bien social
que es, contribuya a un desarrollo humano sostenible.

Para poder alcanzar este objetivo, Crue Universidades Espafiolas ha considerado necesario
indagar en un nuevo marco conceptual que también valore el impacto real de los procesos de
transmision y transferencia de conocimiento universitario en la sociedad civil. Con este propdsito
vio la luz el informe ““La Transferencia del Conocimiento: Un nuevo Modelo para su prestigio e
Impulso”.

Este nuevo marco conceptual integra a la universidad como una pieza mds de la comunidad y del
territorio en el que se genera el conocimiento. El hecho de asociar la Universidad a la empresa y
a otras estructuras de produccidn tecnoldgica-industrial resulta imperativo, al tiempo que
necesario. Pero la Universidad también ha de implicarse en la sociedad. Las instituciones politicas
y las administraciones publicas, responsables, a su vez, de la definicién y de la regulacién de los
programas de |+D+i publicos, han de contribuir también a que las empresas, la industria y las
universidades respondan, conjuntamente, a las demandas de la comunidad social en la que se
integrany a la que a su vez benefician.

Esta accidn de colaboracidn en la generacidon de conocimiento y en su transferencia entre la
Universidad y las empresas y demds actores econdmicos favorece el crecimiento econémico y la
competitividad empresarial. La transferencia del conocimiento a las Instituciones publicas tendria
indudablemente como resultado mejores politicas publicas. Finalmente, la transferencia efectiva
del conocimiento a la ciudadania directamente o a través de movimientos sociales y culturales
conduce al progreso social. La conjuncién de los tres resultados, competitividad empresarial,
mejores politicas publicas y el progreso social son elementos indispensables para un desarrollo
humano sostenible en un horizonte como el que define la Agenda 2030. Para incentivar en la
Universidad la accidn orientada a este triple objetivo, se han puesto en marcha dos sistemas de
indicadores, uno que evalla el esfuerzo de la institucién para promocionar las actividades de
transmisién y de transferencia de conocimiento, y otro, el Sexenio o tramo de Transferencia4,
que premia los resultados y méritos individuales de los investigadores e inventores que

4 Sexenio hace referencia al personal funcionario, mientras que Tramo es para el personal laboral.
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contribuyen a la mejora en la cuantificacion y cualificacion de los impactos generados en el
conjunto de la sociedad civil. Este mecanismo, en su primera convocatoria, aunque de caracter
experimental, ha tenido casi 17.000 solicitudes, lo que supone una participacidn del 50% de los
investigadores que cumplen los requisitos minimos.

El conjunto de estos indicadores busca promover y reconocer las acciones de Transferencia que
generen empleo y bienestar; formacién dual y movilidad de recursos humanos, crecimiento
econdmico, competitividad empresarial, emprendimiento, igualdad, inclusidn, sostenibilidad,
cultura y divulgacién y difusién cientifica y profesional.

La transferencia puede ser realizada también dentro de un ambito internacional y que
herramientas de Internacionalizacién como las Universidades Europeas pueden suponer un
elemento potenciador de la actividad de transferencia del SUE. De hecho, la mayor parte de los
consorcios aprobados o en proceso de propuesta tienen incorporados una seccidn especifica de
transferencia con una estrategia comun para todo el consorcio.

El compromiso de las universidades con la transformacidn social estd dentro de su naturaleza y
se debe medir en términos de contribucién al avance de una sociedad mds justa, cohesionada y
sostenible. Los ODS y la Agenda 2030 ofrecen el marco de referencia universal, acordado por
Naciones Unidas, para poder evaluar la contribucién de las universidades.

Nos enfrentamos a enormes problemas globales (por ejemplo, la crisis de refugiados, el cambio
climatico global, la pobreza extrema, la desigualdad, el analfabetismo...). La Universidad tiene
que desempenfar un papel de liderazgo para abordar estos problemas a través de la innovacion
abierta y conectada con la sociedad. La Universidad tiene que dialogar con la sociedad, para
tratar, desde el rigor universitario, de contribuir a solucionar los principales problemas de la
humanidad, y en particular, la crisis social y ambiental en que estamos viviendo. De esta forma, la
investigacion aplicada y la innovacién no solo crean conocimiento y lo emplean para resolver
problemas concretos de nuestra sociedad, sino que permiten, ademas, anticipar las dreas
formativas emergentes.

2. Propuestas a considerar

Por todo ello, Crue Universidades Espafiolas considera que se deben, al menos, tener en cuenta
los siguientes aspectos:

1. Para el progreso social, fomentando el aspecto mds humano de la transferencia del
conocimiento que conduce al desarrollo regional, la cultura, la igualdad, la equidad, la
sustentabilidad, el empleo y el emprendimiento

[. Impulsar el papel de las universidades del siglo XXI en la labor de transferencia del
conocimiento. Que debe dar lugar a un plan estatal de aplicacidn y reconocimiento de
la transferencia del conocimiento

[I. Incluir el desempefio de las actividades de transferencia de conocimiento dentro de
todas las figuras existentes de PDI de manera distintiva y de forma equiparada con las
misiones docente e investigadora

[ll. Fomentar las acciones de transferencia como objetivo de la movilidad de recursos
humanos, facilitando y flexibilizando los regimenes de compatibilidad del funcionario y
empleado publico

IV. Consolidar el sexenio o tramo de transferencia de manera equiparada al sexenio de
investigacion, para todas las dreas de conocimiento. Para ello, es necesario que se
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promueva o facilite el equivalente a los sexenios del personal contratado, es decir, para
la totalidad del PDI del SUE

V. Valorizar la transferencia en la promocidn de la carrera académica del PDI

VI. Visibilizar la empleabilidad de los titulados de las universidades, entendida no
Unicamente como primer empleo, sino como carrera profesional a lo largo de la vida,
adaptando para ello la regulacidn sobre proteccion de datos sin menoscabo de sus
fundamentos

VII. Fomentar el autoempleo a través del emprendimiento, que deberia conducir a un plan
estatal de fomento del emprendimiento universitario

VIII. Dar mayor difusién de la transferencia de los resultados de investigacién logrados por
mujeres, creando plataformas especificas para ello (se repite en el anexo de igualdad)

IX. Potenciar la éptica de igualdad de género en el desarrollo de politicas estratégicas que
orienten y promuevan la transferencia de conocimiento. Asimismo, se pueden incluir en
los trabajos fin de Grado y Master perspectivas que orienten una transferencia de
conocimiento desde la Igualdad (se repite en el anexo de igualdad)

X. Promover la difusién social del conocimiento a través del fomento de la divulgacion
cientifica, a través de las Unidades de Cultura Cientifica, la difusidn profesional y sobre
todo la Cultura en mayusculas, que las universidades siempre ha llevado a cabo a través
del paraguas llamado Extensidn Universitaria

Xl. Todas las acciones de transferencia de conocimiento deben alinearse con la Agenda
2030, de manera que su accidn conlleve alcanzar las metas marcadas en los Objetivos
de Desarrollo sostenible (ODS)

2. Parala mejora de la competitividad y el crecimiento econémico

I. Aprovechar el potencial de la Universidad de manera que pueda responder a la
necesidad del tejido empresarial espafiol en la mejora de su competitividad

II. Favorecer la participacion de las empresas en el tejido universitario y de los
universitarios en las empresas. A través de acciones bilaterales, movilidad de
investigadores a las empresas y viceversa; formacién dual, compatibilizar Ia
participacion de profesorado como consejeros no ejecutivos en las empresas, etc.

I1l.  Estudiary elaborar una nueva politica de participacién de los profesionales externos en
las actividades docentes e investigadoras de la Universidad

IV. Establecer mecanismos que faciliten el reconocimiento en el curriculum del estudiante
su formacién en las empresas y entidades (practicas académicas externas, formacion
dual, etc.).

V. Ayudaralaformacién de los profesionales de las empresas en la Universidad (formacién
a demanda y especializada, doctorados industriales, etc.). Estimular la creacién de
empresas de base tecnoldgica (EBTSs, spin-offs, start-ups), estableciendo férmulas para
la participacién e incorporacién del PDI incluso a la direccidon de estas a través de la
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mejora en los sistemas de compatibilidad del empleado publico> que incrementen su
productividad a favor de las universidades, y promovan con ello el autoempleo vy el
empleo de calidad de las y los estudiantes

VI. Latransferencia de conocimiento debe ser relevante para la financiacién por resultados
de las universidades, tanto publicas como privadas, del SUE. Visibilizar la participacion
de las universidades del SUE en la productividad de consorcios o entidades terceras por
resultados derivados de convenios o contratos con ellas, asi como establecer
mecanismos que permitan la trazabilidad y puesta en valor del uso de resultados de
transferencia previamente registrados por las Universidades como background
information. Fomentar en dichos convenios o contratos la mencién a planes de
explotacidn y registro por las partes de nuevos resultados de transferencia que se
obtengan en su ejecucién como foreground information

VII. Apertura del marco regulador para poder dar respuesta a los ritmos marcados por la
dindmica propia del tejido empresarial. Lo cual debe derivar, por ejemplo, a la no
aplicacién de la Ley de Contratos del Estado a las actividades de transferencia o a la
flexibilizacién de los limites en los contratos por obra y servicio

VIII.  Simplificar los procesos de certificacién y auditorias para incentivar las actividades de
transferencia del conocimiento y dar seguridad juridica en la ejecucién de estas

IX. Modificar el marco normativo para posibilitar el uso de las infraestructuras en
actividades realizadas en partenariados publico-privados, un problema especialmente
acuciante en el caso de las universidades publicas

> Hace referencia exclusivamente a las universidades publicas, ya que este problema no se da en el
personal laboral o contratado
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ANEXO I. IGUALDAD

En los apartados anteriores se hace referencia a tres cuestiones que atafien a la Igualdad:

- Medidas para corregir el techo de cristal para las docentes e investigadoras

- Acciones positivas para equilibrar la presencia de mujeres y hombres en las diversas
categorias profesionales del PDI

— Eliminacién de la brecha de género en la investigacién

Ademds de esto, y en igualdad de condiciones, deberia considerarse la eliminacién del sesgo de
género en el estudiantado y en el personal de administracidn y servicios de las universidades. Para
ello, deben ponerse en marcha medidas de discriminacidn positiva en el dmbito de la carrera
profesional del PAS y en los programas de ayudas y contrataciones de estudiantes en practicas,
de contratos pre y postdoctorales, y en el acceso a la carrera docente e investigadora.

A continuacion, se plantean una serie de propuestas con el objetivo de corregir estas situaciones
todavia presentes en la universidad espafiola:

Establecer la obligatoriedad de que los procesos, tanto de seleccién de personal como de
evaluacién (sexenios, acreditaciones) y promocién dentro de las diferentes figuras de PDI, o
de PAS, se efectien mediante evaluaciones a ciegas para evitar los sesgos de género. En
aquellos procesos que incluyan entrevistas, deberia plantearse la utilizacién de entrevistas
cerradas con preguntas estandarizadas

2. Elaborar informes sobre el impacto de género en los procesos de seleccidn, acceso y
promocidn del profesorado y del personal de administracién y servicios

3. Descontar el tiempo dedicado al cuidado de descendientes y/o ascendientes en la evaluacién
de la actividad investigadora o en cualquier otro tipo de evaluacién que se establezca en el
ambito universitario

4. Incrementar las medidas que favorezcan la conciliacién de la vida laboral y familiar:

I. Establecer ayudas econémicas directas: por ejemplo, subsidios por hijo hasta la finalizacién
de sus estudios y/o por gastos de guarderia hasta el ingreso en la educacién obligatoria
gratuita. Estas medidas estan presentes en numerosos paises de Europa también para el
fomento de la natalidad

II. Incrementar las ayudas econdmicas indirectas: deduccién por maternidad, desgravaciones
fiscales por hijo y/o familiar a cargo y prestaciones por familia numerosa o monoparental

[ll. Ampliar las politicas de permiso: Igualar la duracién del permiso de paternidad con el de
maternidad
IV. Fomentar la semana comprimida en aquellas situaciones en las que sea posible, con cuatro
jornadas de trabajo en las que se acumulen el total de horas semanales
V. Establecer el teletrabajo para todas aquellas funciones docentes e investigadoras que asf
lo permitan
VI. Permitir el horario flexible en general y, especialmente, la flexibilidad horaria en entradas
y salidas diarias
VII. Fijar bolsas de horas con el objetivo de que los trabajadores puedan disponer de ellas para
la atenciéon y cuidado de descendientes y/o ascendientes

5. Acometer un estudio del sistema de retribucion desde la perspectiva de género.
Particularmente, tomar en consideracidn la politica de incentivos, sobre todo los destinados
a la produccidn cientifica efectuada por mujeres
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Realizar un informe sobre la brecha salarial con el fin de corregir la brecha salarial funcional

Crear programas de becas y contratos para fomentar la investigacion en mujeres,
especialmente en ambitos tecnoldgicos y cientificos donde existe una infrarrepresentacién
femenina

Intensificar la adopcién de medidas para la correccidn de la masculinizacidn del estudiantado
en determinadas titulaciones puesto que esta es una de las situaciones que origina que haya
menos investigadoras después

Potenciar la éptica de igualdad de género en el desarrollo de politicas estratégicas que
orienten y promuevan la transferencia de conocimiento. Asimismo, se pueden incluir en los
trabajos fin de Grado y Master perspectivas que orienten una transferencia de conocimiento
desde la Igualdad

Dar mayor difusiéon de los resultados de investigacidn logrados por mujeres, creando
plataformas especificas para ello. Seleccionar y difundir modelos femeninos de éxito en Ia
Investigacion

Realizar planes de promocidn profesional que promuevan la igualdad efectiva. Esto supone
identificar, dentro de las plantillas del personal docente e investigador (PDI), mujeres con
especial potencial de promocidn en distintos ambitos, posibilitando asimismo que puedan
acceder a procesos formativos ligados a mejoras en su carrera académica e investigadora; y
otorgar una posicién preferente a la promocién de mujeres en igualdad de condiciones,
identificando con claridad las barreras que impiden a las mujeres competir en los distintos
procesos de promocion

Reforzar el establecimiento de una politica de comunicacién interna y externa sin atisbos de
sexismo. Asimismo, debe existir una estrategia comunicativa general que incluya, como
elemento esencial en la imagen de marca de la universidad, la cultura de la Igualdad. Es
fundamental que esta linea informativa y de concienciacién sea permanente y sea articulada
desde las herramientas comunicativas que posibilitan una comunicacidn de alto impacto

Favorecer la incorporacion de materias de género e indicadores de evaluacidén, desde esta
perspectiva, en los distintos planes de estudio, introduciendo ademds recursos materiales y
humanos de supervisidn y evaluacién permanentes

Poner en marcha medidas para hacer efectiva la igualdad de oportunidades en la carrera
cientifica de hombres y mujeres

I.  Programas formativos para el liderazgo de la mujer en el dmbito de la gestién de la
investigacion
Il.  consignacion de presupuestos especificos para la investigacion con perspectiva de
género
Ill.  Incentivos para la mujer investigadora en las convocatorias de proyectos

Procurar que los érganos generales de gobierno y representacién tengan una composicion
equilibrada que se ajuste al principio de paridad acorde a la normativa establecida. Realizar
un estudio exploratorio para detectar los obstdculos subjetivos y objetivos que frenan la
incorporaciéon de las mujeres a los drganos de gobierno y otros puestos de mayor
responsabilidad, con el fin de proponer medidas encaminadas a superarlos
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16. Facilitar, regular e incentivar el comportamiento inclusivo en todas las facetas de la vida
universitaria, desde el lenguaje inclusivo hasta la educacién integral en la inclusién,
fomentando para ello la docencia y la investigacion en el dmbito del feminismo
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ANEXO Il. UN ENFOQUE DESDE LA PERSPECTIVA DE LAS
TECNOLOGIAS Y LA TRANSFORMACION DIGITAL

1. LaTransformacion Digital como cambio cultural y de modelo organizativo

La denominada Transformacién Digital (TD) que actualmente se estd llevando a cabo en las
sociedades de todo el mundo tiene un efecto directo en los ciudadanos, las empresas y las
instituciones y entidades del sector publico y privado. Las tecnologias digitales (interaccion social,
movilidad, andlisis de la informacidn, inteligencia artificial, la adopcién de la nube, etc.) estan
afectando profundamente a la mayoria de las dreas de la actividad humana. Como consecuencia,
las universidades necesitan incorporar estas tecnologias digitales para impulsar nuevos modelos
organizativos y aprovechar las capacidades que estas nos proporcionan para acometer las
transformaciones necesarias que nos permitan incorporar a las universidades a este nuevo
escenario digital. Estas innovaciones no deberian verse como una simple mutacién o
transformacién hacia lo digital de los procesos, sino como un cambio real y profundo de
paradigma organizativo.

La Transformacidon Digital estd generando una ola tecnoldgica que es disruptiva y que hace que
la manera tradicional de abordar una buena parte del trabajo y las misiones y funciones de la
Universidad deba reformularse para acometerlos de una forma nueva y radicalmente diferente.
Por lo tanto, es importante que las universidades reconozcamos los beneficios de las nuevas
tecnologias y seamos capaces de gestionar y también liderar el cambio digital.

Es evidente que en estos tiempos la sociedad estd inmersa en un cambio profundo de modelo,
que tiene su origen en el desarrollo explosivo de un buen ndmero de tecnologias, denominadas
digitales o de la informacién y la comunicacién (TIC), que estan siendo el catalizador que favorece
el proceso vertiginoso de transformacién de los modelos sociales, econémicos y culturales
tradicionales.

Existen pues factores externos que impulsan este cambio. La presidn social es uno de ellos: las
instituciones y entidades consideradas como avanzadas, y las universidades, deben incluirse por
su propia naturaleza en este grupo, porque se asocian hoy en dia con el uso de las tecnologias. La
globalizacidn es otro de estos factores: las TIC y la disponibilidad casi generalizada de dispositivos
méviles de altas capacidades y funcionalidades permiten que el trabajo de docencia e
investigacion se realice con menos dependencias de tiempo y ubicacién. En este sentido, los
signos visibles de cambio en las universidades espafiolas son mas que evidentes. Y lo que es mas
importante, la disposicion de las instituciones universitarias no solo a incorporar este nuevo
paradigma digital, sino a asumir parte del liderazgo social en su uso generalizado es
incuestionable.

2. Elnuevo estudiantado y profesionales universitarios

En las universidades nos encontramos hoy dia con nuevas generaciones de estudiantes,
académicos y gestores, y también de empleadores, que, ademas de ser ya nativos digitales, tienen
nuevas expectativas no solo en lo que respecta al uso de las TIC, sino también en cuanto alaforma
de entender la experiencia formativa en la Universidad e incluso las perspectivas laborales y
vitales. Es necesario entender la naturaleza disruptiva de esta transformacion. Las universidades,
instituciones tanto publicas como privadas, se encuentran ante el reto de una transformacion a
gran escala en un intento de abordar los cambios sociales, culturales y tecnoldgicos a los que se
enfrentan, asi como ante la necesidad de dar respuestas adecuadas a estas expectativas de las y
los estudiantes, de las y los profesionales universitarios y de la sociedad en general. Es lo que se
denomina experiencia de usuario.
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Multicanalidad y paralelismo son palabras que, para aquellos que han visto nacer Internet, no son
conceptos naturalmente concebidos. Pero esta es larealidad de los estudiantes de hoy. Para ellos,
los esquemas y modelos tradicionales de colaboracidn e interaccién ya no son vélidos, o al menos,
no son suficientes. En la universidad digital, se tiene la obligacién de conocer al estudiantado. La
Universidad tiene que conocer cédmo interaccionar con los estudiantes y cdmo interaccionan
entre ellos, prever sus necesidades o carencias, y hacer un proceso de reevaluacién continua de
las interacciones en el mundo digital, sin olvidar los puntos fisicos de atencién y contacto con el
estudiante. La inmediatez en el acceso a los servicios que proporciona el uso de las TIC es algo
que el nuevo perfil de estudiante espera también de su universidad. Se trata, pues, de obtener
una visién 360° del estudiantado en todo el ciclo de vida de este desde que se le identifica como
potencial estudiante de Grado, pasando por la confirmacién de una vinculacién administrativa
con la universidad, por toda su actividad mientras mantiene dicha vinculacién, llegando
finalmente a una vinculacién de egresado, momento en que se convierte en un nuevo potencial
para otra propuesta de valor de la Universidad.

Las y los estudiantes quieren aprender de manera diferente, consumen la informacién de manera
diferente. Habrd un impacto sobre los contenidos y en la forma en la que estos se deben
presentar. Las universidades ofrecerdn contenidos interactivos gracias a la aplicacién de
tecnologfa como la realidad virtual o la inteligencia artificial.

La presencialidad puede ir, poco a poco, dejando de ser primaria y debe reflexionarse sobre lo
que debe aportar al proceso discente. En un mundo digital, la docencia presencial debe seguir
ocupando un lugar destacado, pero con una reformulacién de lo que aporta al estudiantado. Los
tiempos y modelos de gestidn deben facilitar el acceso a los contenidos, a los laboratorios, mas
alld de los horarios y espacios fisicos de los centros. Y las universidades deberdn dotarse de las
herramientas que permitan recoger y hacer la correlacién de dichas interacciones, no solo de los
sistemas de informacién y/o puntos fisicos propios, sino también de las interacciones de las y los
estudiantes en servicios o sistemas externos, como las redes sociales. Se ha de trabajar de manera
diferente, con nuevas técnicas y modelos de trabajo, con equipos interdisciplinares que nos
permitan construir los mapas de los llamados “Itinerarios personalizados del estudiantado”,
concepto igualmente aplicable también al conjunto amplio de los grupos de interés externos de
nuestras universidades.

Ademés, el estudiantado, que como ya hemos dicho, es en su inmensa mayoria nativo digital,
exigen acceder a los servicios de la universidad de forma telematica desde su mdvil, tableta u
ordenador, y con acceso 24 horas y 7 dias a la semana. El Estudiantado empieza a no entender
tener que hacer una cola o rellenar un formulario en una ventanilla, en un determinado horario.
Estas situaciones les indignan y llegaran a ser determinantes a la hora de seleccionar una
universidad u otra. Se exigen servicios con respuesta instantanea para los que la Universidad no
estd preparada y cambiar la inercia actual es complejo. Hay que actuar en varios niveles, desde
servicios de Tecnologias de la Informacién a gerencias, consejos de direccién, etc. Ademas, la
informacion que les llega a los y las estudiantes actuales y futuros se ha acelerado a través de las
redes sociales y otros canales de comunicacidn. El estudiantado tiene acceso a muchisimas mas
opiniones de la Universidad que las que antafio se circunscribian a sus amistades y familiares. Las
opiniones vertidas en las redes sociales crean tendencias. Las universidades estan entrando
timidamente en este mundo y son necesarias acciones decididas para acompafiar a las y los
futuros estudiantes para que quieran estudiar en la universidad y, una vez dentro, acompafarles
y, tras su marcha, continuar comunicados con ella o él y convertirlos en embajadores de sus
universidades.
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3. Modelo parala TD en la Universidad

Crue-TIC, en su informe TIC 360°. Transformacion Digital en la universidad (2017), propone un
modelo para la Transformacidn Digital en la Universidad que se basa en seis pilares, todos ellos
transversales, que se transcriben a continuacion.

1. Lavisién (;cémo la digitalizacién puede ayudary aportar valor a la organizacién?) consiste
en entender qué valor puede aportar lo digital a la Universidad, ya sea en términos de
eficiencia, de ahorro de costes, o de mejora de la docencia, la investigacidn y la gestidn.
La digitalizacién ofrece miiltiples posibilidades de desarrollo y se tiene que apostar por
un modelo. No se trata de prever con claridad hacia dénde nos dirigimos, sino de marcar
tendencias que se iran concretando en el tiempo. Por ejemplo, hay cambios en la
administracién que ya se visualizan con claridad por lo que no se deben seguir
potenciando estructuras obsoletas

2. Los procesos constituyen el primer paso en el camino de la transformacién. La
transformacion de los procesos universitarios mediante la aplicacién de las TIC se viene
abordando desde los principios de la introduccidn de la informatica en la institucidn, de
manera que se puede afirmar que es el eje en el que mayores avances se han realizado,
aunque ciertamente estos avances se han producido con diferente intensidad en cada
una de las dreas de la gestidn universitaria. En la mayoria de los casos se debe finalizar la
fase de industrializacidon de los procesos, en algunos casos quizds la fase anterior de
automatizacion de actividades, y hacer un ejercicio de coste-beneficio para la
digitalizacion de los procesos

3. El punto de contacto con el estudiantado se acerca cada vez mds a lo digital. Los
estudiantes dialogan y se organizan en la Red, y eso ha obligado a replantearse
determinadas acciones hacia ellos, como la presencia de la universidad en las redes
sociales, las aplicaciones mdviles o las tutorfas y foros virtuales con los profesores. El
estudiantado quiere ser atendido en cualquier momento, desde cualquier lugar y con
cualquier dispositivo y, ante esa demanda, la universidad adn no tiene una respuesta. Hay
que fijar la atencién en cada uno de los puntos de contacto (web, email, tutorias virtuales,
plataformas de e-learning, clases, servicios diversos, ayudas, convocatorias, etc.) para, a
partir de ahi, redisefiar todos los elementos que sean necesarios de cara a agilizarlos y
simplificarlos. En definitiva, es necesario afadir al mapa de procesos la éptica del
estudiantado, centrandose en las interacciones con sistemas de informacién y personas,
considerando los nuevos canales y una disponibilidad cercana al 24x7.

4. Eldisefio de servicios es la tercera etapa de la digitalizacién. Nuevas realidades como Big
Data, la Inteligencia artificial o internet de las cosas (IoT) permiten configurar nuevos
servicios impensables hace tan sélo unos afios y que pueden ser factores diferenciadores
con respecto a otras universidades. Asi, podriamos saber cudnto tiempo dedican al
estudio las y los estudiantes, cuanto tiempo permanecen en el campus, cémo es el ritmo
de su aprendizaje y sugerir nuevas lecturas o ejercicios. Mediante la analitica de datos
avanzada se habilita la identificacidn de nuevos servicios y productos a ofertar, en funcién
del aprendizaje de la interaccién y/o deteccién de la demanda.

5. Unnuevo modelo de Universidad es la meta de este proceso de transformacién. Definirlo
no es tarea sencilla ya que ni siquiera se visualiza con claridad qué es lo que se pretende.
Este paso del modelo analdgico al digital debe ser definido por los equipos de direccién a
través de la vision, identificando aquellas partes del servicio universitario que van a verse
inmersas en cambios por la digitalizacién y determinando aquellas dreas en las que la
Universidad genera un valor diferencial en su prestaciéon de servicios. Combinar la
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atencidn virtual del estudiantado con una atencidn personalizada puede ser una buena
aproximacion para nuestras actuales universidades presenciales

6. El cambio en la culturay la organizacién es, posiblemente, el principal reto. La cultura de
la organizacidn es uno de los factores clave. La Transformacién Digital implica un cambio
en el liderazgo, pensar de manera diferente, el fomento de la innovacién y nuevos
modelos organizativos, incorporando la digitalizacién de activos (digitization) y un mayor
uso de la tecnologia para mejorar la experiencia de las y los empleados, proveedores,
socios y partes interesadas de la organizacidn. Las fuertes inercias, la presién del entorno,
especialmente de los estudiantes, la ausencia de referencias, la escasez de formaciény la
falta de liderazgo son impedimentos para afrontar cualquier transformacién y esta
especialmente. También es cierto que aln no estan definidos los nuevos modelos
educativos digitales que sustituyan al actual.

4. Algunos retos de la TD en la Universidad

Al igual que la mayorfa de las organizaciones, las universidades han estado explotando las
Tecnologias de la Informacién de diferentes maneras durante afios. Si bien hemos asistido a lo
largo de los dltimos afios a una larga lista de cambios interesantes, como por ejemplo el mayor
uso de sistemas de gestion del aprendizaje, la aplicacion cada vez mds generalizada de
instalaciones y complejos sistemas informaticos en muchas de las actividades y disciplinas de la
actividad investigadora, o la incorporacion paulatina de la administracién electrdnica, el impacto
de las tecnologias de la informacidn todavia es relativamente limitado. Las actividades docente e
investigadora mantienen en muchas ocasiones sus enfoques tradicionales, incluso cuando
utilizan herramientas TIC.

Se exponen a continuacién solo algunos de los retos en el dmbito de la TD a los que las
universidades deben enfrentarse en un plazo medio de tiempo.

Tecnologias educativas y formacién online. La universalizacidn de las TIC ha propiciado nuevas
féormulas de generar, gestionar y transmitir el conocimiento, asi como nuevas formas de
administrar los recursos de una universidad y sus relaciones con sus usuarios directos y con la
sociedad en general. Las universidades, como protagonistas esenciales de la sociedad del
conocimiento o sociedad digital, deben estar a la altura de estas transformaciones. Este proceso
ha dado lugar al concepto de Universidad digital, que agrupa numerosos servicios digitales de
apoyo al aprendizaje que se conocen como Tecnologias Educativas (EdTech).

A pesar del buen posicionamiento observado en nuestras instituciones, se ha detectado una gran
diversidad en el grado de adopcidn de las distintas tecnologias educativas. Dado que la educacién
se percibe de una manera global, para mejorar la calidad de la docencia en el Sistema Universitario
Espafiol (SUE), poder competir con otras universidades de ambito internacional y convertir el SUE
en referente mundial en el area serfa conveniente que se produjera una aceleracién en la
incorporacion de dichas tecnologias (en variedad y cantidad), asumiendo la transformacién
digital necesaria en términos de inversién, formacién del personal docente y técnico de apoyo,
cambios de organizacidn requeridos, etc.

En esta linea, conviene tener en mente la variabilidad a la que estad sujeto este sector de
aplicaciones tecnoldgicas, donde la evolucidn es constante y, en muchas ocasiones, los
desarrollos son altamente volatiles. No tomar algunas decisiones en el momento adecuado puede
relegar a la institucion a un retraso dificilmente recuperable mds tarde. Aun asi, también Ia
adopcién temprana de iniciativas poco maduras que finalmente no acaben cuajando o aportando
el valor esperado y presenten un estancamiento en cuanto a su diseminacién supone también un
riesgo.
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La formacién no presencial (“online”) requiere una atencién especial. La Transformacién Digital
es un cambio de paradigma que esta afectando a modelos de la sociedad como hacia tiempo que
no conociamos. El de la Educaciéon Superior es uno de ellos. La docencia online se estd
reinventando y se nos muestra en multitud de formas. Conceptos como el ya tradicional e-learning
han sido superados por el aprendizaje electrénico mévil (m-learning) y el aprendizaje combinado
(blended) de presencial y a distancia (b-learning). La tecnologia ayuda a la imparticién de docencia
en cualquier momento y lugar y de un modo desasistido. La ubicacidn de la universidad empieza
ano ser un inconveniente para seleccionar una formacién. Por otra parte, las universidades estan
apostando por la generacion de Cursos Masivos Abiertos en Red (MooCs, por sus siglas en inglés),
con toda su diversidad (p. ej. nanomoocs, xmooc, cmoocs, transfermoocs, etc.). Los llamados
cursos cero estan proliferando para asentar los conocimientos necesarios que los nuevos
estudiantes deben tener al iniciar un estudio. Ya se habla, en un horizonte de dos o tres afos, de
desarrollos basados en realidad aumentada y en cinco afios de informdtica emocional y robética
asociada a la docencia virtual. Toda esta revolucidn tecnoldgica de la docencia viene acompafiada
de un debate acalorado sobre la calidad de las nuevas formas de docencia respecto de la
tradicional o sobre la continuidad de las universidades tal y como las conocemos hoy.

Capacitacidn/acreditacién en competencias digitales. Para que la transformacién digital sea
posible, deberemos prestar especial atencidn a un activo crucial de la organizacion: las personas.
En este sentido, una de las prioridades debe ser la capacitacidn y acreditacién en competencias
digitales del personal docente investigador (PDI), del personal de administracién y servicios
(PAS), de los drganos de direccidn y del estudiantado. Ya existen modelos a este efecto, como e-
Competence, Digicomp o la Clasificacién Europea de Capacidades/Competencias, Cualificaciones y
Ocupaciones (ESCO, por sus siglas en inglés), que debemos considerar como puntos de
referencia.

Deberemos, en este sentido, tener especial atencidn sobre la capacitacidn de la unidad o servicio
de TIC, que serd uno de los actores fundamentales. Asegurar una correcta capacitacién del
personal de los servicios TIC, sera uno de los puntos clave.

En el caso del estudiantado, la formacién en competencias digitales debe estar incorporada en la
oferta formativa de la denominada Formacién Complementaria (FOCO) de las universidades, que
se encarga de ofrecer capacitacion a las y los estudiantes en las llamadas soft skills, competencias
con enorme valoracidén por parte de la sociedad y de los empleadores de cara a la empleabilidad
de nuestros egresados.

Toma de decisiones basadas en la analitica de la informacidn. Otro aspecto relevante es la
necesidad de que las universidades incorporen la ciencia de datos en su quehacer diario: tanto en
lo que hace referencia a la gestién académica, como a la docencia, la investigacién o la
transferencia. La analitica del aprendizaje (“learning analytics”) resulta ya necesario en el
seguimiento de la evolucidn del aprendizaje de los estudiantes. Los datos personales son también
relevantes en cuestiones de empleabilidad. La relacién con alumni bebe de fuentes parecidas. Las
decisiones académicas de los equipos de direccién se tomardn cada vez mads en base al andlisis de
los datos.

Por tanto, uno de los aspectos claves en el nuevo modelo digital pasa por la toma de decisiones
informadas. En este contexto, las implicaciones van mas alld de los andlisis a los que estamos
acostumbrados, ofrecidos por cuadros de mando de alta direccidn que solo nos permiten evaluar
el pasado. La organizacion debe capacitarse para poder conocer en tiempo real qué estd pasando,
qué sucederd, e incluso qué acciones se deben tomar para influir en el sentido en que han de
suceder los hechos. Esto implica, obligatoriamente, adoptar un modelo de gobierno del dato. La
universidad tomard las decisiones en funcidn del analisis de los datos, que son un activo primordial
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de la organizacidn, y que debe normalizarse, clasificarse, y protegerse de manera adecuada.
Ademds, el acceso a la informacidn y el dato debe universalizarse en la institucién, debe estar
abierto y generalizado a todos.

Administracion electrénica, Ciber-seguridad y cumplimiento normativo. El cambio de paradigma
tecnoldgico nos enfrenta a numerosos interrogantes acerca de la posibilidad de que nuestros
derechos como ciudadanos puedan verse menoscabados. Numerosas leyes espafiolas y europeas
garantizan que los derechos de las personas al usar servicios basados en tecnologia estén
asegurados. El cumplimiento de estas leyes obliga a las universidades y, en particular, a los
departamentos de TICa la introduccién de numerosos cambios y controles para poder asegurarlo.
En muchas de nuestras universidades han sido los departamentos de TIC los pioneros y han
empujado a la Universidad a crear los comités y potenciar los cambios necesarios para que la
institucion cumpla con la legislacidn. Esquema Nacional de Seguridad, Esquema Nacional de
Interoperabilidad, Leyes 39/2015 y 40/2015, nuevo Reglamento europeo de proteccién de Datos
son algunos ejemplos de leyes que estdn transformando las estructuras de la Universidad.
Construir servicios basados en tecnologias cumpliendo la ley obliga a un esfuerzo mayor a la hora
de disefiar, construir y mantener los sistemas en produccion.

Por otro lado, la elevada sofisticacion e intensidad de las ciber-amenazas, las crecientes
exigencias normativas, la naturaleza critica de muchos de los datos que se gestionan y del
tratamiento que se hace de los mismos, asi como el impacto de una inadecuada custodia nos
obligan a abordar la seguridad TIC con rigor y un claro convencimiento de su importancia.

Dos de los cambios fundamentales en el tratamiento de la seguridad son la necesidad de disponer
de un sistema integrado de gestion de la seguridad (SGSI) y la funcién de auditoria de seguridad
TIC, que controla el buen funcionamiento de este, lo que es fundamental para generar la
confianza necesaria en el sistema de informacion.

Certificaciones académicas de titulos y competencias. Entre las tecnologias emergentes aparece
de manera recurrente la denominada cadena de bloques (“Blockchain”), que puede ser utilizada
como una nueva forma de emitir, gestionar, verificar y validar las credenciales de la formacién
universitaria, es decir, una tecnologia que puede revolucionar la manera de entender los titulos
emitidos por las universidades de todo el mundo.

Esta transformacidon no solo supondrd un cambio en la forma en la que las universidades
gestionan sus titulos, sino que estd también ligada a la propia evolucién de la oferta formativa
universitaria y a la consideracion de esta por parte de los empleadores. El curriculum académico
que es valorado para acceder al ambito laboral tiende a ser configurado como una compilacion
de formacién, competencias y habilidades cuyas acreditaciones estaran sujetas a procesos de
validacién que deben adaptarse a esta nueva estructura curricular. Ademads, en una sociedad cada
vez mas orientada hacia la digitalizacién, los mecanismos que permitan garantizar la veracidad de
estas credenciales deben incorporar procesos digitales que los doten de la fiabilidad y la
flexibilidad que demanda este nuevo escenario.

El diploma tradicional ha sido durante generaciones el Unico mecanismo de acreditacion de la
educacidén universitaria y la calificacién base para el empleo profesional. El titulo de Educacién
Superior aseguraba a los empleadores una disposicion para el empleo de los egresados
universitarios. Esta garantia se estd debilitando en un contexto laboral donde el dominio de otras
habilidades, las denominadas soft skills, es imprescindible para mejorar la incorporacién de
nuestros egresados a su primer empleo y también para su progreso profesional, expresando los
empleadores, cada vez con mayor claridad, la necesidad de completar la preparacién de los
graduados con una formacién complementaria en estas competencias, lo que exige a su vez la
adaptacion de los medios para su acreditacién.
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La TD desde la perspectiva de los equipos de gobierno de las universidades. Las TIC se han
convertido en un componente critico de las universidades en todos sus ambitos (docencia,
investigacion y administracion). Las TIC son un elemento tactico que proporciona soporte a los
principales servicios universitarios, pero ademas se han convertido en un elemento estratégico
para la universidad. Las TIC deben formar parte de la planificacidn institucional y ser gobernadas
de manera conjunta. Hay que establecer objetivos estratégicos y seleccionar las decisiones que
vamos a tomar sobre dénde, cuando y cdmo invertir en la tecnologia para lograr alcanzar dichos
objetivos de manera que se mejore la competitividad y la eficacia de la Universidad.

Las TIC no son un fin per se para las universidades. Son, por el contrario, un medio que ha de
permitir conseguir con el maximo de eficiencia los objetivos que la Universidad se plantee. ;C6mo
obtenemos mayores tasas de eficiencia en la aplicacidn de TIC? Compartiendo la estrategia y la
toma de decisiones desde el primer momento. Es importante que en la planificacién estratégica
de cada universidad y en los puntos de toma de decisién (Consejo de Direccidn y otros) las TIC
participen activamente en el proceso de planificacién estratégica. A partir de saber a dénde
vamos, se deberd estudiar cudles son y cudl es el estadio de las tecnologias que pueden ayudar a
acometer cada uno de los objetivos para, a partir de aqui, establecer la demanda de TIC alineada
con las prioridades de la organizacién, conformando asi el catdlogo de servicios, y el catdlogo de
proyectos que sera global (institucional), alineados con la estrategia de la universidad.

Es importante que los equipos de gobierno de las universidades sean conscientes de la
importancia de este enfoque de cambio de modelo organizativo y cultural, de las exigencias que
esta TD requiere y de la necesidad de abordar este reto con conviccidn, entendiendo ademas la
trascendencia del mismo.

En este sentido, cada universidad deberia disefiar, disponer, y ejecutar un plan estratégico de
Transformacidn Digital que le permita, en funcidn de su realidad y modelo de universidad,
evolucionar como organizacidén. La Transformacidn Digital requiere de un plan institucional para
afrontarla, de manera que se garantice el papel de la Universidad para los tiempos futuros. Este
plan serd especifico de cada universidad en virtud de su visién y su estrategia, estableciendo un
conjunto de acciones que la llevaran, bien a un modelo evolucionado del actual, o bien a un
modelo totalmente disruptivo.

La reflexién anterior se resume en un concepto ya asentado en el dmbito profesional de los
servicios TIC de nuestras universidades como es el de Gobierno TIC. El Gobierno de las TIC es el
sistema a través del cual se dirige y controla la utilizacién de las TIC actuales y futuras. Supone la
direccion y evaluacion de los planes de utilizacidn de las TIC que den soporte a la organizacién y
la monitorizacién de dicho uso para alcanzar lo establecido en los planes de la organizacion.
Incluye las estrategias y politicas de uso de las TIC dentro de la organizacidn.

El Gobierno de las TIC debe ocuparse de tres cuestiones:
1. Qué decisiones deben tomarse para asegurar la gestion y el uso efectivo de las Tl
2. Quiénes deben tomar estas decisiones
3. Cdmo seran ejecutadas y monitorizadas

El Gobierno de las TIC incluye, ademas, las siguientes areas:
La alineacién entre la estrategia de la organizacién y de las TIC
e Obtencidn de valor que las TIC generan para la organizacién

e Mecanismos que permitan mediciones apropiadas para poder valorar las TIC en su
conjunto y poder tomar decisiones respecto a su gobierno
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e Gestidn del riesgo que en un momento dado pueda afectar e impactar negativamente en
las actividades y procesos de la organizacién
e Gestidn de los recursos TIC y la utilizacién dptima de los mismos

5. LaTransformacién Digital como reto del SUE

La adaptacidn a los nuevos tiempos donde la volatilidad, la incertidumbre, la complejidad y la
ambigiiedad son una realidad permanente, requiere un plan institucional para afrontar esta nueva
realidad y garantizar el papel de la universidad en la sociedad. La Transformacidn Digital de Ia
Universidad en el contexto de la sociedad actual, como cualquier otra organizacién y sector, no
es una opcion sino una necesidad.

El reto mas importante en el proceso de Transformacién Digital pasa por la transformacidn de la
propia organizacion. En este sentido, se requiere un cambio profundo en la cultura universitaria
y también una apuesta decidida por parte del liderazgo de las universidades.

De manera especial debemos desarrollar y capacitar a la organizacién para afiadir la visidn,
percepcion y experiencia del estudiante a los mapas de procesos tradicionales, y deberemos
prestar especial atencidn a los canales de relacién tanto virtuales como fisicos a fin de estudiar en
detalle las experiencias de usuario en los puntos de interseccién con cualquier otro actor o
sistema de informacion.

Como consecuencia de todo ello, creemos que debe entenderse la TD en el seno de las
universidades como un reto en si mismo para el SUE, que nos obliga a redisefiar nuestro modelo
organizativo de manera profunda.

Por tanto, nuestro enfoque en este documento no ha sido el de aportar matices o sugerencias al
resto de apartados que constituyen este documento Universidad 2030, sino el de un enfoque
holistico desde una perspectiva transversal pero orientada hacia un cambio de modelo
organizativo.

REFERENCIAS:
Crue-TIC elabora con regularidad un buen nimero de informes en los que se analiza, evalda y

reflexiona sobre el papel de las tecnologfas en el nuevo escenario denominado Universidad
Digital. Estan disponibles en http://tic.crue.org/publicaciones/
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