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Ceuta mejorará la atención a los turistas que procedan de
Marruecos

La Ciudad Autónoma de Ceuta ha decidido mejorar la atención a los turistas que proceden de Marruecos al
entender que se trata de un sector importante para la economía ceutí debido al elevado número de personas
que acceden a la ciudad a través de la frontera.

El Gobierno ceutí está efectuando unas entrevistas para conocer las preferencias de los turistas procedentes de
Marruecos y poder mejorar su atención en base a sus demandas, según han dicho a Efe fuentes del área de
Turismo.

El estudio está siendo realizado por el área de Servicios Turísticos de Ceuta y el personal de la Universidad de
Granada (UGR), mediante el Grupo de Investigación, Innovación, Sostenibilidad y Desarrollo Empresarial
(ISDE).

La Universidad de Granada ha comenzado las encuestas del estudio que se prolongarán hasta este mes, a
través de sondeos individuales a los turistas en los hoteles o en los establecimientos más frecuentados.

Al año son un millar los turistas marroquíes que se acercan a los puestos informativos de Servicios Turísticos y
la población de la encuesta será de 500 personas.

El objetivo es conocer las necesidades de esos visitantes para extraer información sobre las variables que
afectan a la decisión de compra del turista, por ejemplo, o a su decisión de pernoctar en la ciudad.
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