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Aportaciones creativas para conflictos
complicados

Johnston Barkat asegura que la aportacion de soluciones creativas en el momento
adecuado es uno de los factores fundamentales para mediar con éxito en los
conflictos internacionales.

EuropaPress - 27/05/2009
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El secretario general adjunto de Naciones Unidas, Johnston Barkat, impartié esta misma
mafiana una conferencia en la Facultad de Ciencias Politicas y Sociologia de la
Universidad de Granada. Durante su disertacién explicé a un centenar de alumnos los
aspectos mas importantes en la mediacidon de conflictos.

El secretario explicd que la mediacion en los conflictos es positiva porque favorece a un
clima de entendimiento entre las partes y, segun diversos estudios, puede suponer un
ahorro de hasta en un 25 % en la resoluciéon del problema, pero advirtié que para ello es
necesaria una activa participacion de los implicados ya que "la paz no se puede
imponer".

A su juicio, la falta de recursos naturales, como el agua y unas duras condiciones
de vida son las razones principales de los conflictos ya que se reducen los niveles
de tolerancia, aumenta la rivalidad por hacerse con el control de los limitados recursos y
existe mas riesgo de enfrentamientos bélicos.

Segun el secretario adjunto de la ONU "'creatividad, espacio y madurez'' son
elementos claves para que un proceso de mediacion tenga éxito. También es
imprescindible que las partes sientan que han sido tratadas de forma justa, ya que esto
propicia una mayor aceptacion de la solucion aportada por el mediador y se evitan
reacciones de venganza.

Un buen mediador, segun Barkat "debe ser neutral, escuchar activamente a las partes
implicadas y aportar respuestas rapidas" y afiadio que "tiene que saber apartarse para
dejar que se discutan las diferencias. El negociador es parte del proceso pero también un
observador y no puede empujar demasiado ni imponer la mediacion".

Dentro de su trayectoria profesional, Barkat ha trabajado como mediador en los
tribunales del Nueva York y ha formado parte del consejo de administraciéon del Centro
de Mediacion de Westchester, ademas de ocupar el cargo de Defensor del Pueblo
de la ONU, una instituciéon que funciona de manera independiente de cualquier
otro 6rgano de Naciones Unidas y cuenta con acceso directo al secretario general.
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Taller de Creatividad
Impulsa la innovacion con este taller practico de
Creatividad.
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