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SEGUN UN ESTUDIO
Tres de cada cuatro pacientes se muestran satisfechos
con la atencion que reciben en su hospital

GRANADA, 18 Nov. (EUROPA PRESS) - LA CAMARA DE TUS MOMENTOS

Mas Noticias Mas Leidas

El 76,6 por ciento de los pacientes ingresados en un hospital andaluz = Cadiz.-Sucesos.- Detenido un joven por una

se muestran "bastante o muy satisfechos" con su estancia hospitalaria presunta agresion sexual a una mujer con la
y su proceso de hospitalizacién, segin se desprende de un estudio que habia estado saliendo antes
realizado por investigadores de la Universidad de Granada (UGR) y del = Velasco (PSOE) siente "tristeza" al ver que
Complejo Hospitalario de Jaén. Arenas (PP) "lleva a los tribunales a quienes
no puede ganar en las urnas"
El trabajo, en el que han participado 483 pacientes y familiares = Almeria.-Rajoy clausura el sabado el
cercanos, revela ademés que sélo el 23,40 por ciento de los enfermos congreso provincial del PP que se celebra en
Foto: EP afirma estar "poco o nada satisfecho" con el trato recibido. Roquetas de Mar
= Montero anuncia que pondra en marcha un
Para desarrollar esta investigacion, Antonio Fernandez Castillo y Emilio Sada L&zaro, profesores del servicio de telematrona, que se pilotara en 70
departamento de Psicologia Evolutiva y de la Educacion de la UGR, asi como Maria José Vilchez Lara, del municipios andaluces

Complejo Hospitalario de Jaén, desarrollaron una escala agil, breve y facil de utilizar, dirigida a la evaluacion de la

. L, . . . D m [nnova.-Firmas textiles de Cérdoba y Jaén
satisfaccion con la estancia hospitalaria y el proceso de hospitalizacion.

inician un proyecto para incorporar tejidos
inteligentes en sus lineas de ropa
A continuacion, se seleccionaron aleatoriamente una muestra de 483 pacientes y familiares cercanos, --en el caso ) .

) ) ] ) o ] Granada.- Miembros del SAT se encierran en
de que los pacientes se vieran incapacitados por su enfermedad para rellenar por si mismos la escala--, ingresados el BBVA e Inmobiliaria Osuna para exigir el
en siete hospitales de la comunidad al objeto de que cumplimentaran dicha escala. rescate’ de los trabajadores

£ to. los h ital h ticioad te trabai | Carlos H de Mal - San Cecilio. Vi Huelva.- PSOE de Niebla critica que el PA no
n c0|.1cre 0, los hospitales que .an participado en es_ e trabajo §on el Carlos .aya e faaga, an Ceci |o,, irgen aprueba el PGOU local porque "hay otros
de las Nieves y Santa Ana de Motril, en Granada; Hospital de Poniente y Complejo Torrecardenas, en Almeria, y intereses”

Complejo Hospitalario de Jaén. - ] _ _
m Valderas critica "trafico de influencias" en el

oleoducto y Castillo dice que la Junta "nunca

Una vez ultimado el proceso de seleccién, se tuvieron en cuenta cuatro aspectos fundamentales: la satisfaccion ha defendido el proyecto”

con el personal sanitario; la satisfaccién con las condiciones fisicas; la satisfaccién con el personal de apoyo y la
satisfaccion con el acceso y el funcionamiento del servicio, al objeto de establecer finalmente un indicador de
satisfaccion global.

m  Granada.-Tribunales.-El fiscal mantiene su
peticion de 9 afios de carcel para el preso
acusado de apufialar a otro interno

Cérdoba.- La Junta espera inaugurar a finales
de afio o principios de 2009 el primer jardin
micolégico de Europa

En otras conclusiones de este trabajo destaca el hecho de que no se encontraron diferencias en la muestra global
entre hombres y mujeres, expresando ambos grupos iguales niveles de satisfaccion. Sin embargo, al buscar
posibles diferencias en satisfaccién global en funcion de la edad, los datos mostraron un mayor nivel de satisfaccién
en personas mayores que en jovenes. m Sevilla.-Sucesos.-Incautados 1.400

kilogramos de pescado inmaduro en una

POBLAICON AUTOCTONA E INMIGRANTE

Suscribete a las noticias de Andalucia en tu entorn  o:
En relacion con diferencias ente la poblacion autoctona y la de origen inmigrante, se hallaron diferencias entre [ Windows Live | 45|
ambos grupos solo en los aspectos de satisfaccion con el personal sanitario y con las condiciones fisicas de la =
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estancia en el hospital.
B netvibes @
En ambos aspectos, los participantes de origen inmigrante mostraron mayores niveles de satisfaccién que los Titulares en tu Web - Boletin Personalizado

participantes autéctonos. Aln con todo, no se encontraron diferencias entre ambas submuestras en los niveles de
satisfaccion con el personal de apoyo, en la satisfacciéon con el acceso y el funcionamiento del servicio o en los
niveles generales de satisfaccion global.

Los autores de este trabajo sostienen que el funcionamiento actual de los servicios sanitarios "necesita tener en
cuenta la opinién de sus usuarios como un indicador de calidad de dichos servicios, asi como dato de

retroalimentacion necesario para poder desarrollar una gestion eficiente y adecuada”.

En este sentido, la satisfaccion de los propios usuarios y pacientes, con los servicios recibidos durante la estancia
hospitalaria, es uno de los indicadores que Ultimamente se estan entendiendo como mas relevantes.
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Dada la presencia creciente y significativa de poblacion inmigrante en Andalucia durante los Ultimos afios, para
realizar esta investigacion también se procurd contar con un ndmero significativo de participantes de origen
inmigrante entre los sujetos seleccionados. El objetivo adicional era poder describir la satisfaccién en este grupo de

poblacién y buscar diferencias con la poblacion autéctona.
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SEGUN DENUNCIA EL PNV

El Gobierno no usa el dinero
destinado a defender los cinco
condenados a muerte en el
exterior

El PNV acus6 hoy al Gobierno de no haber
"hecho nada" hasta ahora con la partida presupuestaria destinada a defender a los
condenados a muerte en el extranjero, mas grave aun teniendo en cuenta que "en
la actualidad hay cinco espafioles en el corredor de la muerte”.

DEPORTES Fatbol Motociclismo Formula 1 Baloncesto

TIENE 32 ANOS DE EDAD

Ronaldo medita su retirada
como consecuencia de la
ultima lesion en su rodilla
izquierda

El delantero brasilefio Ronaldo Nazario de Lima
podria anunciar su retirada del futbol profesional
en los préximos dias a los 32 afios como
consecuencia de la Gltima lesion sufrida en su
rodilla segin anuncié el propio futbolista hoy.

GENTE

LLEVAN JUNTOS 6 ANOS

Anna Kournikova echa de casa
a Enrique Iglesias tras una
bronca sobre los perros del
cantante

El cantante Enrique Iglesias ha confesado que
actualmente no vive con su pareja, la tenista
rusa Anna Kournikova, con la que mantiene una
relacion sentimental desde hace seis afios,
después de que ésta le echara de casa tras una
discusidn sobre sus perros.
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