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Centro de Instrumentación Científica
de la UGR

La auditoría confirma que el
sistema de gestión es conforme
a los requisitos de la norma de 
referencia que ha sido 
implantada en este centro.

NOTICIA AMPLIADA

El Centro de Instrumentación Científica de la UGR obtiene el Certificado de Calidad 
ISO 9001
Universidad de Granada

El informe de los auditores destaca "el satisfactorio ambiente de trabajo, y la implicación personal" existentes en el Centro de
Instrumentación Científica.

2/2/2008

          

El Centro de Instrumentación Científica de la Universidad de Granada  (CIC) obtuvo el Certificado de Calidad ISO 9001 (Internal
Standards Organization) el pasado mes de diciembre, después de someterse a una auditoria por la entidad independiente de
certificación SGS, los auditores pudieron evidenciar como puntos fuertes entre otros aspectos: “el establecimiento de acciones de
mejora en la Revisión por la Dirección, la conveniente provisión de recursos por parte de la Dirección, el satisfactorio ambiente de
trabajo, la implicación del personal, la comunicación interna y externa, así como la adecuada identificación y verificación/calibración de
equipos”.  

Política de Calidad  
Con esta auditoria se ha confirmado que el Sistema de gestión es conforme con los requisitos de la norma de referencia, que ha sido
planificado e implantado eficazmente, y que está alcanzando los objetivos de la Política de Calidad de este servicio. 

El CIC ofrece apoyo a la actividad investigadora de toda la comunidad universitaria. Y ésta se lleva a cabo mediante la gestión de los equipos de manejo complejo, y grandes equipos
de alto costo que suelen requerir, además, medios sofisticados de instalación. 

Así, sus actividades principales son el estudio de sustancias, la obtención de resultados analíticos, la producción de material biológico para experimentación, la interpretación de
resultados y el asesoramiento científico-técnico. También, entre otras labores, este centro colabora con la enseñanza experimental y en cursos de especialización de postgrado. 

La implantación de la Norma ISO 9001:2000 se realizó con la colaboración del Vicerrectorado de Planificación, Calidad y Evaluación y la Oficina de Transferencia de Resultados de
Investigación (OTRI). 

Acercamiento al sector privado  
La norma ISO 9001:2000 especifica los requisitos para un Sistema de gestión de la calidad que se centra en la eficacia del mismo para dar cumplimiento a los requisitos del usuario.
Con la implantación de esta norma, pues, el Centro de Instrumentación Científica pretende aumentar por un lado la satisfacción de sus usuarios, y por otro el acercamiento a la
industria privada mediante la aplicación eficaz del Sistema de Calidad, incluidos los procesos para la mejora continua y el aseguramiento de la conformidad con los requisitos del
usuario y las normativas aplicables. 
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